Jazz Hotel Lite — Prirucka uzivatele

JAZZ HOTEL LITE

Prirucka uzivatele

WWW.JAZZWARE.CZ 1/38



JAZZ HOTEL LITE
Prirucka uzivatele

© 2008-2012 Vaclav Petiik — JAZZWARE.CZ
Pfirucka k programu Jazz Hotel Lite pro Windows® ve verzi 5.21

Prirucka popisuje funkCnost programu v dané verzi.




Obsah
1. Uvod
1.
2.
3.

Systémové pozadavky
Instalace
Prvni spusténi programu

2. Zakladni dovednosti

NounhwNe

8

Prace s agendami
Vkladani zaznam(
Upravy zaznami
Mazani zaznam{i
Tridéni zaznamd
Vyhledani zaznam(
Vybér zaznam{
Tisk sestav

3. Nastaveni

15.
4. Hotelo

LoOoNoOn LN

10.
5. Ostatn

ounhkwnN =

Sklady a skladova clenéni
Prodejni ceny

Zasoby

Ciselné fady

Cizi mény

Ostatni seznamy

Zakladni nastaveni programu
Pokoje

Adresy

Osoby

UZivatelské tiskové sestavy
Poplatky

Stravovani

UZivatelska prava
Konfigurace sklad{ a skladovych clenéni
vé ucty

Rezervace pokojl

Hotelové Gcty

Zatézovani hotelovych Ucth
Uzavieni hotelovych actd
Rozdé&leni hotelovych uctd
Kalendar (,Stafle")
Hromadné operace
OdloZené hotelove ucty

Uklid pokojd

Uzaviené hotelové Ucty

i funkce programu
Zakaznické ucty

Prihlasovani uzivatell
Spoluprace se systémem Jazz Restaurant
Aktivni plocha

Tvorba tiskovych sestav pro tisk paragon(
Sit'ovy provoz aplikace

WWW.JAZZWARE.CZ

Jazz Hotel Lite — Pfirucka uzivatele

3/38



Jazz Hotel Lite — Pfirucka uzivatele

1 - Uvod

Program JAZZ HOTEL LITE podporuje vedeni agendy recepce ubytovaciho zafizeni. Je uréen pro mensi a
stfedni hotely, penziony, ubytovny a jina zafizeni hotelového typu. Obsahuje agendu rezervaci a
hotelovych uctd, na které je mozné nahlizet také ve formé kalendare.

Program je zpracovan jako samostatny program, obsahuje skladovou evidenci a vytvafi veskeré doklady,
vztahujici se k prodeji v ubytovacim provozu.

Hotelové Gty a rezervace je mozné vytvaret i hromadné (pro vétsi skupiny nebo zajezdy). Udaje o
hostech Ize pro pozdé&jsi pouziti ukladat do adresare. Pfi uzavieni hotelového Uctu Ize vytvorit prodejku
nebo fakturu.

Pro okamzité zobrazovani souhrnu aktualnich informaci o ubytovacim zafizeni Ize vyuZit aktivni plochu.
Personal se volitelné mdZe pfihlaSovat do aplikace s pomoci hesla nebo magnetické karty. Samozrejmosti
jsou sestavy a manaZerské vystupy.

1 - Systémoveé pozadavky
Operacni systém: doporucuje se Windows 2000, Windows XP, Windows Vista, Windows 7.
Procesor: Intel Pentium 1 GHz.

Operacni pamét: podle pouzitého operacniho systému — pro Windows 2000 a XP stadi 256 MB, pro
Windows Vista 512 MB.

Pevny disk: instalace zabere zhruba 10 MB, dalSi misto bude tfeba na data hotelového systému.

Monitor: doporucuje se rozliSeni nejméné 1024x768, z hlediska ergonomie prace je optimalni 17" LCD
panel.

Tiskarna: pro rychly tisk paragond (Gctenek) jehlickova pokladni tiskarna. Pro ostatni sestavy Ize pouzit
libovolnou inkoustovou nebo laserovou tiskarnu pfipojenou v operacnim systému Windows.

Dalsi doporuceny hardware: zalozni zdroj napajeni UPS, aby pfi vypadku napajeni nedoslo ke ztraté dat
nebo poskozeni databaze

Pro prihlaSovani uZivateld Ize pouzit magnetické karty a ctecku magnetickych karet pfipojenou pres
sériové rozhrani pocitace. Mozna je také konfigurace pfihlaSovani se CteCkou ¢arového kodu.
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2 - Instalace

Aby instalace probéhla bez problému, doporucuje se ukoncit vSechny programy, které bézi v prostredi
Windows. Tim se zabrani pripadnym konfliktdm mezi instalacnim programem a ostatnimi programy. Do
operacniho systému je nutné se prihlasit pod uctem, ktery ma pridéleno pravo k instalaci program{
(obvykle Ucet administratora).

Instalace - Jazz Hotel 5-21-001

i 1 . Zadejte cilovou alogku
4 {‘,_‘ [C: SJazzHatel D
Il Zadejte cilovou datovou slodku
[C:\.JazzHoteI D
< Pledchozi | [ Dali>> | | Stamo | |zt |

Instalace zacne spusténim souboru SETUP.EXE. InstalaCni program nabidne umisténi, do kterého bude
program nainstalovan. Aplikace obsahuje Cast programovou a datovou. Kazda mlze byt ve zvlastni sloZce.
Nabidnuté slozky Ize manualné zménit. V pfipadé instalace na server je vhodné obé Casti aplikace
nainstalovat do shodné slozky. Datova Cast by neméla byt instalovana do slozek, které maiji ochranu proti
zapisu (napriklad do slozky Program Files).

Pfi instalaci verze, ktera je urCena pro jeden pocitac se aplikace instaluje pfimo na tento pocitac. Pokud se
instaluje viceuzivatelska verze, instaluje se aplikace na server (nebo jeden z pocitacl na zapojeny
v pocitaCové siti), aplikace je nasledné spousténa z klientskych stanic (staci tedy na ploSe téchto stanic
vytvorit zastupce). Je také tieba zkontrolovat, jestli cesta k datovym soubor@im aplikace je pro klientské
stanice pristupna (nachazi se v souboru RestaurantDir.INI). V pfipadé potteby ji Ize zeditovat tak, aby byla
ve formatu UNC.

3 - Prvni spusténi programu

Po prvnim spusténi programu je uZivatel informovan o nutnosti nastaveni nékterych parametrd, které jsou
dllezité pro spravny béh programu (viz kapitola Nastaveni). Nasledné je mozné program pouZivat pro
zabezpeceni ubytovaciho provozu.
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2 - Zakladni dovednosti

V této kapitole jsou popsany zakladni postupy pro praci v programu Jazz Hotel, které se shodnym (nebo
obdobnym) zplsobem pouZzivaji ve vSech jeho agendach.

Program je koncipovan tak, ze vétSinu zakladnich funkci mlze uzivatel ovladat s pomoci tladitek, polozek
v menu programu i pomoci klavesovych zkratek. Zvladnout ovladani by tedy mél i Uplny zacatecCnik, ktery
bude pouzivat tlacitka a polozky v menu programu. Stejné tak zplsob ovladani umoziuje zkusenému
uZivateli rychlé a efektivni zadavani udajd.

1 - Prace s agendami

Jednotlivé agendy se oteviraji volbou polozek v menu programu. Jejich uzavreni se

provadi stiskem Ctrl+F4 nebo stiskem tlacitka e, Pfepinani mezi jednotlivymi

agendami je mozné kliknutim mysSi na symbol agendy umistény na postrannim

panelu. mE—

Prechod do jiné agendy Ize také provést pfimo z jiné agendy (naptiklad pfi vybéru iy

hodnoty ze seznamu). Tato akce se provede stisknutim tlacitka pfimo z vybérového =l

pole. Hitelew Gty

“Ddbératel: =

Firma: | Mowak Milan q ﬂj
Fokoe

Jménn: —

Vybrana hodnota se pak odesle zpét volbou polozky z menu Prenést zpét v agendé __ﬂ

seznamu. Dzoby

<= Pfenéstzpét  Zaznam

e el e e 2l

2 - Vkladani zaznamti
Vlozit novy zaznam do jakékoliv agendy je obecné mozné bud’ z klavesnice (stisknutim klavesy Insert),

tladitkem (pomoci tladitka 1) nebo volbou polozky z menu (Zaznam-Viogit | . a2t |) Po zadani
vSech Udajli se novy zaznam uloZi stisknutim klaves Ctrl+Enter nebo tlacitka il nebo volbou polozky
z menu |l Uodt

Pokud zaznam obsahuje detaily (naptiklad polozky hotelového uctu, ubytované osoby, ...), Ize tyto polozky
vkladat az poté, co byl zaznam ulozen.

3 - Upravy zaznamii

Stavajici zaznam Ize zménit po kliknuti na policko formulare, které je tfeba upravit. Po zméné hodnot
danych poli je nutné zaznam ulozit stisknutim klaves Ctrl+Enter nebo tlacitka i nebo volbou polozky
L

V urcitych pripadech systém nedovoli provadét Upravy zaznamd. Je to zejména v pripadé, kdy pro danou
operaci nema prihlaseny uZivatel pravo.
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4 - Mazani zaznamil

Existujici zaznam Ize smazat stisknutim klaves Ctrl+Delete nebo tlatitka 2 nebo volbou polozky

z menul 2% Zmazat . Smazani zdznamu je nasledné tfeba potvrdit po zobrazeni dotazu “Opravdu
chcete smazat aktualni zaznam z agendy XY ?”. Potvrzeni se provede stisknutim klavesy Enter nebo
kliknutim na tlacitko OK. V této fazi jeSté Ize smazani zaznamu odmitnout stisknutim tlacitka Storno. Po
potvrzeni je zaznam nendvratné smazan.

V urcitych ptipadech systém nedovoli zaznam smazat. Je to zejména nedostatené opravnéni prihlaseného
uzivatele.

5 - Tridéni zaznamu

Zaznamy jsou v databazi sefazeny v poradi podle toho, jak byly vkladany. Obvykle po spusténi kterékoliv
agendy jsou tyto zaznamy sefazeny nejvhodnéjsim zplsobem (podle typu agendy napfiklad adresy podle
jména nebo nazvu firmy) nebo jsou zobrazeny pravé tak, jak jsou uloZeny v databdzi. Pole, podle kterého

jsou zdznamy pravé sefazeny je oznaceno Sipkou v zahlavi tabulky Cislo. < ||

Zaznamy lze vSak sefadit podle libovolného sloupce tabulky a to bud’ vzestupné nebo sestupné. Tato akce
se provede kliknutim pravého tlacitka mysi na zahlavi daného sloupce tabulky a zvolenim polozky v menu

podle typu fazeni ( 2} setfidit vaestupné. .. nebo | &+ Setiidit sestupné. ). Tuto akci Ize volitelné
provést kliknutim mysi v pravé Casti zahlavi daného sloupce tabulky (kdy se kurzor mysi zméni na symbol
fazeni). Timto zplsobem se méni fazeni daného sloupce z vzestupného na sestupné.

6 - Vyhledani zaznami

Vyhledani zaznamu se provede zadanim hledaného textu z klavesnice. Kurzor v tabulce pfitom musi byt ve
sloupci, ve kterém se bude vyhledavat. Po nalezeni daného zaznamu se kurzor automaticky presune.

7 - Vybér zaznami

Program Jazz Hotel umoznuje v nékterych agendach pro prehledné&jsi praci vytvoreni omezené skupiny
zaznam{. Zadani kritéria pro vybér se provede zadanim hledaného textu z klavesnice (podobné jako pfi
vyhledavani zaznamd). Kurzor v tabulce pfitom musi byt ve sloupci, podle kterého bude vytvoreno

vybérové kritérium. Po stisknuti kldvesy Enter se v zaloZce
dotazu dané kritérium vypiSe a provede se vybér. Pokud
ma byt vybérové kritérium sloZzené z vice podminek, Ize
v zadavani pokraCovat stejnym zplisobem v zaloZce
dotazu.

.*. 7 PokoE30E, Jmeno obzahuje kop' ]

[ Fokaj Firma Jméno | 0d
1 306 F.opnicks And.. R
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8 - Tisk sestav

V nékterych  agendach Ize tisknout
zaznamy ve tvaru rlznych prehledl nebo
statistik. Dialog svyb&rem sestavy se | Parametw HPUENE Hikavan sty

otevie stisknutim tlacitka 2. Poté je tfeba | Mazev sestan:

Vyber sestavy

vdialogovém  okné  zvolit  sestavu, | [nheusovenieh I L
vuréitych  pfipadech  jedté  vyplnit L] Kondicf pobyty
, ’ O : __1| t&siEni obzazenost
parametry, podle kterych se bude dana - [ Plan stravovani
tiskova sestava vytvéFet. Da: % ?Ié; stra\;ovénf na wice dnl
o ] Tréby za den

Stisknutim tlacitka Nahled se dana sestava L] Tréby za danj den podie ueaviraiicich
zobrazi v okné nahledu, stisknutim tla&itka prog] Teebiize phehi

. P . , i __1| Trzby za obdobi podle uzavirajicich
Storno se dlalog tYkaJICI se tISkOVYCh i __1| Tréby podle dndi & uzavirajicich
sestav ukondi i __1| Tréby za danj den podle mén

' i _1| Trzby za dany den podle uzavirajicich a mén

V okné nahledu sestavy Ize nasledné
vytvofenou sestavu prohlizet, a pokud je
to tfeba, pak i tisknout na tiskarné.

Perl tFl tla(VZI'tka VleVO jSOU Uréeny pro Seznam ubptovanich ozob v daném Easovem obdobi.
zménu zplsobu nahlizeni na sestavu
(rozlisené zejména podle velikosti a
podrobnosti  rozliSeni na  obrazovce
monitoru). Dalsi tlacitka slouzi pro
prechazeni mezi jednotlivymi strankami sestavy (v obou smérech). Tlacitko Nastaveni tisku slouZi pro
vybér tiskarny a definovani dalSich parametrl tisku (jako napf. pocet kopii, ...). Tlacitko Tisk spusti
samotny tisk dané sestavy na zvolené tiskarné.

Tlacitkem Ulozit sestavu je mozné uloZit danou tiskovou sestavu pro pozdéjsi tisk. Takto ulozena sestava
se otevie tlacitkem Oteviit sestavu.
Tlacitko Zavfit uzavie okno nahledu
tiskové sestavy.

I Nahled tiskove sestavy

BEE 14 S8 HE |z
L :

Tisk sestav probiha pres systém Windows,
podminkou spravného tisku je korektni instalace ovladace pro danou tiskarnu.
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3 - Nastaveni

Jazz Hotel Lite — Pfirucka uzivatele

V této kapitole je popsano prvotni naplnéni seznam@ programu a konfigurace programu. Po instalaci
programu je databaze prazdna, pro spravnou praci programu je nejprve nutné naplnit seznamy a
skladovou evidenci a poté provést nastaveni programu.

1- Sklady a skladova clenéni

Agenda, kde se definuji sklady pro pozdéjsi rozclenéni zasob. Vyvold se stisknutim polozky v menu

Nastaveni — Sklady — Sklady.

Pro spravnou praci programu obvykle
staci definovat pouze jeden sklad a
zasoby pak rozClenovat s pomoci
skladového clenéni.

Clenéni sklad@ se definuje stisknutim
polozky v menu Nastaveni — Sklady —
Clenéni skladl. Zde je mozné
jednotlivé sklady hierarchicky dale

rozClenit  tak, aby  vyhovovaly
pozadavkim na funkcnost programu a
efektivitu pridavani zasob

k jednotlivym hotelovym ucttim.

Typicky zplsob vytvofeni struktury
skladu je pak podrobné popsan
v nasledujici kapitole.

WWW.JAZZWARE.CZ

¥ Jazz Hotel - [Sklady]

Soubor Hotel DoMlady  [Mastaveni Zaznsm O aplkaci

R, Dk e gt ||
Sklad: L Agendy
Ked HOT =
Hazev  [Hotel JJ’JJ
Shlady
Kad Maze
1 [ Hatel

Hatel U Movaki 2008 | UZivatel: = | Stanice: =

" Jazz Hotel - [Clenéni skladii]
Souber Hotel Doklacy Mastaveni Zaenam O aplkoi

[T e | ]
Vétew: | Agendy
Sklact [HOT i Nazey Elenén  [Shuzby | _
vetor. [Bhy i i i I T T | &l

: Clengni skladd
ol Sklad | WEtewd | WEtew2 | Wétew 3 Wetevd | Vétew S Wetey 6 WEtey 7 ™
1 =
2 HOT Ubgptavani

i
>

Stanice: *

Hatel L] Novakis 2008 | Uzivatel: =
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2- Prodejni ceny

Jazz Hotel Lite — Pfirucka uzivatele

Agenda Prodejni ceny umoziiuje vytvaret ceniky pro zasoby ve skladu. Vyvola se stisknutim polozky
v menu Nastaveni — Sklady — Prodejni ceny.

U kazdé cenové hladiny je tfeba [

definovat typ ceny (zakladni, Ttrw Besavace Dol llomaienl Tt Gaolad
Sleva), ZVOI't typ Vypo&tu (S DPH/ E[l;"jeir:i](;Ena;ﬁ [ ] Wichoz nastaven | Agendy |
bez DPH) a Zvollt Zpﬁsob Mizev.  |PROD Tup Zakladni cena: £ :E_JJ
, , ;. Popis:  [Pradeini cena | Sleva o[ s =)
zaokrouhleni. Pro spravnou praci e Piodiintceny
programu  je  nutné = mit | T Zaskioutie Mpw| ke[ |
nadefinovanou zakladni prodejm' ey Popis | Sleva% |5 | Ciimena | Kus | &
cenu, volitelné pak dalSi cenové |1 rrco Pradai cena o b :
X v , 2 OSLEVATD  Slevallx 1 [
hladiny odstupriované podle slevy | s sievazn  sevam: o [x
7 7 4 SLEVA 30 Sleva 30% o [x¥
ze zakladni ceny. 5 SLEVAMD  Slevadl: a0 X
» , , v E SLEVA R0 Sleva 50X g0 [x]
Pokud maji mit skladové polozky 7 7 g
Za’ kladnl' pI’Ode]nI’ cenu Véetné | Fiestawrace | Novak( 2008 | UZivatel: = E_Stanlce: =

lazz Restaurant - [Prodejniceny]

DPH v celych K¢, je tfeba typ vypoctu zvolit Véetné DPH.

3- Zasoby

Agenda Zasoby slouzi k definovani skladovych polozek, které bude nasledné obsluha vkladat do
hotelovych uctd. Lze ji vyvolat stisknutim polozky v menu Nastaveni — Sklady — Zasoby.

Pfi vloZzeni zasoby je
tfeba zadat nazev a kod
zasoby, typ  zasoby
(karta, sluzba), urcit
Clenéni skladu a vyplnit
Udaje tykaijici se prodejni
ceny (cena a sazba
DPH).

Typ zasoby vyrobek se

vmodulu Jazz Hotel
nepouzivd, je urCen
pouze pro restauracni
modul.

V zaloZzce Slevy je pak
uveden cenik pro danou
zasobu vzhledem
k definovanym cenovym
hladinam z agendy
Prodejni ceny.

1l Jazz Hotel - [Zasoby] [
Soubor Hotel Sklady Doklady Mastaveni Ziznam Napovéda
: i
IS J 1
Zasohp Agendy
Clensni Zasoba Ceny e
B VEechny skiady Tup Textovs - Odbwt [%] Ma&kupn! 0.00|bezDPH  Marde o r‘1
B HOT Kod DPH nskup (0% | Prodsisi 500bszDPH Rsbst 100 Zasoby
Lo Shugby o —
-l Ubytowanie Bar. kod :] DB procel | 20 % bd B.00véstng DPH
~L Zaaby PU [ mfe Vagensne 000
Nézev [Poui\li soldria l Stav zdsoby  Oks

Blonéni [HOT /Slusty

~]

*

s

PLU

Nazev

Jednolikovs pokoj
DvojliZkav) pokaj

Apartman
Pougiti posilovny

Pouziti solaria

= Receptua = Slewy |

EAN

Stav 24 | Makupnl

0.00
0,00

0,00
0.00

Prodejnl  [Prodeinl D.. | Odbyt -

2000 2400 [x]
25,00 w00 X
3000 ;w00 [X]
500 g0 [X
500 g0 [X

Nowp sra. 2012 | Uivatel =

| Stanice *

Kazdou prodejni cenu Ize individualné zménit bez ohledu
na definici cenové hladiny rucné. Toto se provede
poklepanim na danou cenu (pfipadné stisknutim tlacitka
Editovat cenu), kde se pak ruc¢né cena vyplni.

Zasoby lIze filtrovat vybérem skladu nebo skladového
clenéni v panelu ¢lenéni skladd.

WWW.JAZZWARE.CZ

-
Zmeéna ceny zasaby

Prodejni cena
Nazevw  SLEWA 20
Sleva 20 % Typ wipociy s dani Zaokrouhleni 0001
M&na Ke
Hodnota
Cena EEL| ke
Sleva 20,00f %
[ QK ] l Stormno
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4- Ciselné Fady

Jazz Hotel Lite — Pfirucka uzivatele

Agenda Ciselné fady slouzi k definovani zplisobu automatického &islovani doklad{i vytvarenych v programu
Jazz Hotel Lite. Lze ji vyvolat stisknutim poloZky v menu Nastaveni — Seznamy — Ciselné fady.

Ciselnd fada se skladd z pevného
prefixu a vlastniho cisla dokladu.
Prefix mlize obsahovat maximainé 5
znakl (pismena i Cisla), Ciselna Cist
mdlZe obsahovat az 5 Cisel. Pri
vytvareni vlastniho Cisla dokladu se
vzdy toto Ciselné pocitadlo zvysi o
jednicku.

Pfi vlozeni nové Ciselné fady je
nutné urcit, ve které agendé se
dana fada bude pouzivat (prodejky,
vydané faktury).

5- Cizi mény

¥ Jazz Hotel - [Ciselné Fady]

Soubor Hotel Doklady  Mastaveni Zaznam O aplikaci

I | J

‘Ciselna fada: | Agendy

Cislo:  [27HA [00004 | Mazew: [Faktury hotel | g

Agenda: [Vydané Faktury b iJJ
Ciselng fady

| Bada | Ciga | Papis »~

Qonon4. Faktury hotel
2 |27HH 00002

Prodejky hatel

.

Hotel U Movaki 2008 | Uzivatel: =

| Stanice: *

Problematiky cizich mén se tykaji agendy Cizi mény a Kursovy listek Lze je vyvolat stisknutim polozek
v menu Nastaveni — Seznamy — Cizi mény/Kursovy listek.

Nejprve je nutné vSechny cizi mény,
které se budou pouZivat,
nadefinovat v agendé Cizi mény.
Zde je nutné uvést zejména kod
mény a mnozstvi pro kursovy
prepocet.

V agendé Kursovy listek se dale pro
jednotlivé mény definuje kurs,
platny k danému datu. P¥i zadavani
kursd je tfeba zadat datum a typ
kursového listku. U denniho kursu je
kurs platny pro dany den, u
pevného kursu je kurs platny od
data platnosti do data, kdy zacne
platit kurs jiny.

Po vloZeni hlavicky kursového listku
se dale vlozi konkrétni kursy pro
jednotlivé meény. To se provede
prepnutim do zalozky Kursy a
stiskem klavesy Insert, kde se pro
danou meénu kurs vyplni a po
stisknuti tlacitka OK zapiSe do
kursového listku. Stisknutim
Ctrl+Delete se dany kurs smaze.
Zména kursu se provede
poklepanim mysi na dany kurs, kde
ma obsluha moznost v dialogovém

Y Jazz Hotel - [Cizi mény]

Ména: [ Agendy |
Kod: [EUR | Mnogsti [1 v] L
Zeme; [EMU ] Ména ze pousiva: [X] EJJ—ﬁ
Cizi ey
| Kod Zemé Mnogstei | Pougit #
1 [EIE EMLI 1 [X]
2 |USD  usA 1 [

.

Hotel U Movaki 2008 | Uzivatel: =

| Stanice: *

ORI 1.

Kursovd listek: |_ﬂ9§ﬂ!i‘ri._
D aturn: 3 Denni kurs =
{8 Pavni kurs platng od data EJJ_J
e Kursaw listek:
¥ = ks
| Datum | Kurs
.Pevnﬁ e

| Hotel Ul Nowake 2008 | UZivatel: =

| Stanice: *

okné kurs zménit a provedenou zménu uloZit.
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6- Ostatni seznamy

Mezi ostatni seznamy, které je nutné pred pouzitim programu vyplnit se fadi agendy Formy uhrady,
Hotovostni pokladny a Bankovni UcCty. Lze je vyvolat stisknutim poloZzek v menu Nastaveni — Seznamy —
Formy Uhrady/Hotovostni pokladny/Bankovni ucty.

V agendé Formy Uhrady jsou jiz nejbéznéjsi zplisoby Uhrady predvyplnéné. Tyto hodnoty jsou pouZivany
zejména pri tisku jednotlivych dokladl (prodejek, faktur).

Agendy Hotovostni pokladny a Bankovni Ucty obsahuji Udaje, které se budou tisknout na vystavené
faktury pro dané rozliseni zplsobu Ghrady.

7 - Zakladni nastaveni

Zakladni nastaveni programu se vyvola volbou polozky z menu Nastaveni — Hotel — Volby. Nastaveni
programu je tématicky roz¢lenéno do nékolika skupin podle oblasti, ke které se vztahuje.

OBECNE

Obsahuje zakladni nastaveni programu tykajici se poloZek prodavanych v ubytovacim provozu.

V sekci Sklad se definuje Cast skladu, ze které se bude Cerpat pti zatéZzovani hotelovych uctll (prodavané
skladové zasoby). Zde Ize zvolit bud’ vSechny sklady (budou se pouZivat vSechny skladové zasoby),
vybrany sklad (budou se prodavat zasoby patfici pouze do jednoho vybraného skladu) nebo vybrané
skladové Clenéni (budou se prodavat zasoby pouze z jednoho clenéni).

V sekci Prodejni ceny se definuje prodejni cena pouzita pfi prodeji zasob. Je vhodné tuto cenu nadefinovat
tak, aby byla vCetné DPH, protoze pak je celkova cena za paragon prehlednéjsi nez kdyz se DPH
dopoditava podle sazby.

Pokud je nutné vést hotelové Ucty i v cizich ménach (podporovano je Euro), pak je tfeba tuto funkcénost
zapnout (volba Pouzivat UcCty v cizi méné). Dale je tfeba zvolit, ktera prodejni cena se bude pro tyto Ucty
pouZivat (je tfeba ji mit nadefinovanou - viz. definice prodejnich cen. Specifikace vychozi mény hotelového
Uctu se vaze k nastaveni mény pfi vytvoreni nového hotelového uctu (bud’ KE nebo EUR, zalezi na tom,
ktery pfipad je Castéjsi).

V sekci Ciselnd fada je tfeba definovat &iselnou fadu, kterd se bude pouzivat pii vytvareni prodejek
(paragon).

V sekci Vkladani poloZzek hotelového uctu se definuje zplsob, jakym je odvozovano mnoZstvi pfi
zatéZovani hotelového Uctu. Mnozstvi se bud’ zadava rucné, nebo jej Ize automaticky odvozovat podle
poCtu noci hotelového Gc¢tu (event. podle poCtu noci a ubytovanych osob). Automatické vypliiovani
mnozstvi Ize omezit pouze pro urcity sklad nebo skladové Clenéni. Tak Ize odlisit polozky, které jsou
vazany na pocet noci (ubytovani) od polozek, kde se mnoZstvi zadava pfimo (jiné sluzby, platba za
pozivani telefonniho pfistroje, ...).

V sekci Zobrazeni se definuje, jestli se ma zobrazovat postranni panel (pro prepinani mezi aplikacemi),
jestli ma byt zobrazena dotykova klavesnice pfi pouZiti dotykového displeje a zadavani kéd zasob bez
pouZziti klavesnice. Je nutné posoudit, jestli je zobrazeni téchto dvou prvkd nutné, protoze samoziejmé
zabiraji uritou Cast uzitecné plochy okna aplikace. Stejné tak Ize definovat i zobrazeni aktivni plochy. Ta
je vidét pouze v pripadé, Zze neni zadna agenda oteviena. Na ni se mlizou zobrazovat napriklad souhrnné
informace, které se zobrazi ihned po spusténi aplikace. Neaktudlni rezervace (rezervace, které jiz
uplynuly) mlzou byt zobrazovany spolecné s platnymi rezervacemi nebo mohou byt kv(li prehlednosti pro
uzivatele skryté.
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Stejné tak Ize definovat i zobrazeni aktivni plochy. Ta je vidét pouze v pfipadé, Ze neni zadna agenda
oteviena.

Stejné tak Ize povolit & skaa

za kézat ZObraZOVéni Zohrazit sklady [X] [v opatiném pifpadé skladowa Slengni) Mahizet pouze zasohy oznadend atributern'Odbpt" [X]
neaktudlnich rezervaci Mesvsdeds  [HOT ¥
2 2y Prodejni ceny
(relzer\/lace/ které Iz [FROD-vEstné DFH ]
uplynuly). Pousivat Gty v izl méng (ELR) X
V sekci Ostatni je uvedeno  CenavEUR [EUR-véstné DPH i)
nastaveni jinam nezafazené. — ‘Vichod ménahoelovéha ity [Ké *
VOIba Pouil’vat pevn»’/ ku rs Cizelna fada pro prodejky
pro prepodet cizich mén Ciseinafada  [fi1HHODDGD ¥

urCuje, jakym zplsobem se Dstatni

i L, - . Pougivat pevnit kurs pro prepocet cizich mén [ [v opaéném pifpadé denni kurs)
pracuje S Cizimi menami. Evidovat hosta véetné dne odjezdu [poditat noci) [%] (v opaéném piipadé podet dni)
M X L X Povolit editaci uzavfenjch Gét [x]
Pr?Pocet nal domaC| n)elju Pavalit editaci ubwtovanich osab v uzavienjch dttech [X]
muze byt provaden Povolit kolizi bermind u rezervac pokoji ]
s pouzitim pevného (obvykla Zobrazeni =
, Zobrazit postranni panel [%]
VOlba) nebO denn|ho kUrSU. Zobrazit klavesnici [pro dotpkoyvp displej] ;
Dany kurs musi byt vzdy pro  Zebat ki dach E
v , obrazovat neaktudin rezervace
danou ménu zadan e fis —
Ykladani poloZek hotelového GEtu
v kursovém listku.  Volba g mno%s:\*[ zaddfvat r}:éné )
. v v mhodstyi podle potu noci
EVldovat hOSta vcetne dne 3 mnoZstyi podle podhy osob:a nocl
OdjeZd u Znamené, ie Pouze pro- zazoby: Zobrazit sklady [ (v opaéném pfipadé skladova Elenéni]

ubytovani od 1.1. do 2.1. Nazaw sk, tlenini [vie> ]

znamena 1 noc. V pripadg,

Ze se eviduje pocet dni, pak ubytovani od 1.1. do 1.1: znamena 1 den (pfestoze host odjizdi az 2.1.
dopoledne). Zpisob pocitani dni je tfeba spravné navrhnout jiz pfi prvotni konfiguraci programu, protoze
pozdéjsi zména (pokud jiZ jsou v systému vloZeny rezervace a hotelové Ucty) vzdy znamena zménu délky
pobytu u vSech rezervaci a uctd.

Volba Povolit editaci uzavienych uctd umoznuje zménu Udajl v hlavicce hotelového Gctu po jeho uzavreni.
Takovouto editaci m{ze provadét pouze obsluha s pravem administratora.

Polozka Povolit editaci ubytovanych osob v uzavienych Uctech se pouZije v pfipad€, Ze zapisovani Udajd o
hotelovych hostech (dilezité pro tisk ubytovaci knihy) probiha z néjakého dlivodu azZ poté, co byl hotelovy
Ucet uzavien. Takovouto editaci m{ze provadét pouze obsluha s pravem administratora.

Volba Povolit kolizi termin{ u rezervaci pokojd umozni vloZit pro jeden pokoj a dany termin vice nez jednu
rezervaci. Pfi vkladani nebo editaci rezervace je vZdy obsluha na kolizi upozornéna, podle tohoto nastaveni
nasledné modul umoZni nebo odmitne uloZeni objektu.
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Obsahuje nastaveni programu tykajici se tisknuti prodejek a faktur.

V sekci zplsob tisku se urdi,
budou-li se prodejky tisknout
na tiskarné nebo bude pro tisk
vyuzit fiskalni modul (zejména
pro Slovensko). Spoluprace
s fiskalnim modulem je detailné
popsana v samostatné
pfirucce.

V sekci Tiskarna se definuje
tiskarna, ktera se pouZije pro
tisk paragonu. Volba tiskarny
zaleZi zejména na tom, jestli se
prodejky budou tisknout ve
formé paragony, nebo
v grafické formé.

V pripadé tisku na paragonové
tiskarné se zvoli vychozi tiskova
sestava, pro graficky tisk je
nutné navic zvolit typ sestavy
(prodejka 1 nebo Prodejka 2).
V obou Ize tisknout i logo
(obrazek), ktery je zde

Zpisob tisku
i} Tisk na tiskamu [pra C2)

i Tisk pres fiskalni modul [pro SE)

Tizkama
Prodeiky

[Lukhan LK-T210 v

Yychozi tiskova sestava
Tiskowa zestava [Stan:iardrn’ seztava l

Tisknout dafoss doklad araficks [x]

Sestava [Prodeika 1 w ] _

Obrazek -— i

Text prodegky [Ubytuvénf - pokojle) HPOKOJEH od: #ODH do: #DOH ]

[lze poudit znacky BPOKOJER, BODH, BDO# pro vloZeni Cizla pokoje a obdobi]

Fowvolit editaci textu prodejky [x]

Faktury

FPo-wystaveni Faktumyp nabizet jg)i bisk =

Sestava [Faktura 1 v l

Obrazek kil g
Text Fakbum [leytnvénl' - pokojie) HPOKOJEH od: #ODH do: HDOH ]

[lz& pouzit znacky #POKOJES, HODE, DO pro vioZeni &isla pokoje a obdobi]

v takovém pripadé nutné nadefinovat. Format obrazku je BMP a velikost zalezi na zvolené sestave.

V sekci Faktury se definuje sestava pro fakturu, ktera bude tisknuta v pfipad€, ze se hotelovy Gcet bude
uzavirat formou vydané faktury. U kazdé sestavy Ize otevfit jeji nahled. Sestavu Ize tisknout doplnénou o
logo firmy (soubor formatu BMP zhruba ve velikosti 140x140). Ma-li se faktura ihned pfi uzavieni uctu
tisknout, je nutné zvolit Po vystaveni faktury nabizet jeji tisk. Vystavené faktury Ize samoziejmé tisknout i

v agendé Faktury.
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ZABEZPECENI
Obsahuje nastaveni programu tykajici se pfihlasovani uZivateld.

Pfihlasovani uZivateld je nutné pouzit v pfipadé, Ze bude program pouZzivat vice uZivatell s rlznym
opravnénim. Systém dale eviduje, ktery uZivatel dany Gcet vytvoril a nasledné i uzavrel. Pokud se obsluha

bude prihlaSovat heslem  Efihladowani: _
’ . Vs V. Pougivat prihlagowvani uzivateld =]
z klavesnice, pak staci oznacit
Povalit pfiblagovani kartami I}

pouze volbu PouZivat prihlasovani

uzivateld. Pokud bude pro
prihlasovani pouzit externi
hardware (jako napriklad cCtecka
magnetickych karet nebo Ctecka
carovych kadl), pak je treba
pouzit volbu Pouzivat pfihlaSovani
kartami a specifikovat parametry
sériového prenosu (Cislo portu,

Ffenosowa mchlost: :] Stop it :]
Datovjechbie: [ |

Zwukow) signal pii priblageni |:|

Zakaznické Ggty:

Pouzivat zakaznickeé dty [x]
Farma thrady pro dhradu pies z&kaznick déet:

iilazen

p‘fenosovou rychlost, paritu a Posealit zadani jiné formy Ohrady |
poCet stop bitl). Prihlaseni

obsluhy miZe byt zvyraznéno zvukovym signalem.
Zakaznické Ucty Ize pouzit pro vedeni agendy u stalych hostd hotelového zafizeni. Kazdému se vytvori

zakaznicky Ucet, ktery mlze byt ,pfedplacen" vlozenim hotovosti a nasledné z néj mize byt Cerpano na
zakladé hrazeni hotelového uctu.

Pfi uzavirani hotelového Uctu formou Cerpani ze zakaznického Uctu se bude pouzivat forma Uhrady, kterou
je nutné specifikovat.

KALENDAR
Obsahuje nastaveni programu tykajici  zebrazen
se definice hodnot pro zobrazovani — Zobrszavat [ st
kalendare (tzv. Stafle), kde Ize nahlizet Bary f
na_ provoz  ubytovacho  zafizeni eeseERlpemesnay I
v prehledné grafické formé. A poEad pis vRERy [ L)
Barva pozadi pro ''dnes"! l:E]
V sekci Zobrazeni je nutné definovat, Bawspopotweensrezevace [ ]
_]aké éaSOVé Odebl, bude kalenda’\f Barva pro nepotyizens rezervace l:[;]
zobrazovat (pocet dn(). Barva pro pobyty | e
i X Barva pro uzaviens pobyty l:E]
Vsekci Barvy Ize definovat barvy, | o
v s _ . X arva prio yybrang objekt l:E]
pouzité  pro  jednotlivé  objekty gstatni
v kalendafi. V sekci Ostatni se pak voli,  Zobrazovat uzavfene ity O
jestli v kalendafi budou zobrazeny i jiz  Fezervace ostatnich zafizent »
UzaVFené hOtelOVé l:lét Barva pozadi l:E] Zobrazavat neaktudini rezervace x]
Y' Barva pro rezZervace I:B
V sekci Rezervace ostatnich zafizeni je =~ Bavapawhanpobiekt [ ]..]
mozné definovat barvy rezervaci pro  Zsbrasiasod
ostatni rezervace (rezervace sportovist, — Zobrazt fasdo
salonkd, ...). Stejné tak Ize urdit, jaky — Casoverezlient

Casovy Usek se bude v tomto kalendafi
zobrazovat a podrobnost ¢asového rozliseni kalendare.
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IDENTIFIKACNI UDAJE

Obsahuje nastaveni Udajd o provozovateli ubytovaciho zafizeni, které jsou nasledné pouzivany pfi
vytvareni tiskovych sestav. Ubytovatel:
Mazev:  [Hotel U Novaki |

Ulice:  |Pardubicka 1 |
Obec:  [11000  |Prahal |

IE0; | 12345678 |
DIC: |cz12345678 |
Telefon: [ ]
Mobit | |
Fau: [ l
E-mail; [indo@holelunovaku.cz ]

LR [www.hntelunovaku.cz l

OSTATNI

V sekci Zaokrouhleni se definuje zplisob zaokrouhlovani jednotlivych dokladl, vystavenych na zakladé
uzavreni hotelového Gctu.

Vsekci Uklid pokojl Ize ZPaﬂcllir_Euhleni o E— ]
it i zivani b celkovou Gastku nahoru na koruny. W

zpristupnit pouzivani agendy sl aokrouhli

UKlid pokojll, kterd slouzi pro — FakhumvKE [Zankraubit celkovou Eéstku nahoru na koruny v |

automatické oznacovani Faktury v EUR [Eaakrauhlit celkovou &astku nahoru na ELUR L ]
pokojt (uklizené/neuklizené). Oklid pokoid

. v , . Pougivat agendu [ klid pokoji
POkO‘l mﬁze_ byt aUtom_atICk,y Ffi uzavfinf hotelnvéfm Lﬁétu oznacovat pokaje iaEneuinzené {1l
oznacen ]ako nGUkllzenYI Fro ubytovani nabizet pouze uklizené pokoje [i]
pokud host odjizdi a jeho g . . -
hotelovy Ucet je uzavren. Sridang Obéd Vetefe
Stejné tak je nutné urcit, jestli ~ Denpiiiszdu hosta Ol ] [x]
se pfi vytvoreni hotelového  Denodiezduhasta el 0 O
GCtu nabizeji vSechny pokoje,  ¥zhled aplikace
nebo pouze ty uklizené (volba  Eava | T 1=

Pro ubytovani nabizet pouze
uklizené pokoje).

Pro sestavy tykajici se stravovani hostll je tfeba definovat zplisob stravovani hostl v den pfijezdu a
odjezdu.

V sekci Vzhled aplikace Ize zménit barevné usporadani aplikace.
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8 - Pokoje

V této kapitole jsou popsany agendy, souvisejici se seznamem pokojd, jsou to agendy Pokoje, Kategorie a
Budovy.

Age_ndf'a,, kd? S |l Jazz Hotel - Pokojel g =)
definuji  pokoje, se |[Ssiber Hotel Nestaveni Zaznam hispovéds
vyvolé volbou polozky || 3 & 5 ]
zmenu Nastaveni — || I__ai.n_dx.___
Hotel - Pokoje - || i [i0 (=]
Pokoje. Patro 1 Budova [HLA = Pukoje
; . Kategorie [DVD v]
K da nemu p0k0]| |Ze Papis [Manielské postele ]
definovat kromé Ccisla Lotk [2 | Priglek [0 |
také kategorii || Bawa | ..
ubytovani, patro, || Pemémks| ]
budOVU, ve ktere se * Ié Histarie ubytawani ] R L
naChéZi, Jeho pOp|S, Cislo | Pato | Budava Papiz Liizek Fristjlek a0
z : 1 [ 1 HL& Mangelské postele 2 o[l
po%nan'l%u k E)_Opllsu’ 2 102 1 HL& Oddelené postele 2 0
ocCet IUzek a pristylek 3 102 1 HLA Vphled na namésti 1 e
p pristy ]
: 4 104 1 HL& Vihled za mésto 1 i}
a b_arvu’ kterou Je 520 2 HLA Manzelské postele 2 i}
oko zobrazen v B |202 2 HLA Odd8lené postele 2 0
pOKO]
2y 7 203 2 HLA Wjhled na namést 1 o
kalenda”. 8 204 2 HLA Wihled za mésto 1 o
. 9 3Mm 3 MOV Manzelské postele 2 0
BUdova, a kaE?gor'e 10 02 3 NOV Hitilene noctdlc 2 0
ubytovani slouzi pro 11 1303 3 MOV Wjhled na namést i 0
dal&i roz8lendni 12 304 3 MOV \ijhled za mésto 1 ]
.o v =
SIC;I;%J'IUO'SU ?)giOJe ty:g | Hotel s.ro. 2010 | UZivatel = Stanice *

vybiraji ze seznamd, které je vhodné mit pfedem

naplnéné.
¥ Jazz Hotel - [Kategorie pokojii]

Agenda, kde se definuje Kategorie ubytovani, se | ssuber ol
otevre volbou polozky z menu Nastaveni — Hotel — | B¢ 3 0 & o
Pokoje — Kategorie. Tato agenda umoziiuje pokoje ';:f;i:"‘[’ﬁ
v hotelu dale rozliSit do kategorii podle potfeb '

Bﬁéﬂgf.-_ﬂa;_sthyeﬁ ‘Zaenam O aplikaci

[ J

Mazew: [Apartmén ]

obsluhy. Napfiklad podle kvality pokoje (s — Kategarie pokaill
prislusenstvim, bez pfisluSenstvi, ..) nebo podle Zkratka | Naze [ B

Ik t ét lov k II v tv b, h _E AL Jedrolizkow e
velikosti a poctu lGzek, zalezi na potfebac Ay e i
personalu. 34 Etyfliskow

4 Apartmén

Agenda, kde se definuje, ve které budové se =
nachazi pokoj se otevie volbou polozky z menu [ Fiotei ) Nevaki 2008 | Usivatel: = [Stomee. =
Nastaveni — Hotel — Pokoje — Budovy. Tato agenda
ma smysl pouze v pfipadé€, Ze se ubytovaci zafizeni sklada z vice budov, ve kterych jsou pak umistény
jednotlivé pokoje.

¥ Jazz Hotel - [Budovy]
Sobor Hotel Doklady bastaveri Zsenam O aplkati
T

Budova:

Zhratka: |41

Mazey: [Budova A1 ]

) .'Zklalka ] M azew | 5
1 u‘I Budowva &1
2 |HL&Y  Hlavni budova

Pokaoje

W
| HotelU Movaka 2008 | Uzivatel: = | Stanice:
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Agenda, kde se ukladaiji informace o firmach, které vyuzily sluzeb ubytovaciho zafizeni. Vyvola se stiskem
polozky v menu Nastaveni - Hotel — Adresy.

Agenda adresy je
vyuzivana zejména pro
uchovani adres hostd,
ktefi se  ubytovavaiji
pravidelné. Personal pak
rychleji vytvofi hotelovy
UCet pouze vybérem
konkrétni adresy.
Tlacitko Ovéfit adresu
& lze wyuzit pro
vyhledani udajti o firmé
v registru ARES (musi
byt vidy vyplnéna
polozka IC).

10 - Osoby

' Jazz Hotel - [Adresy]

Soubor Hotel Doklady Nestaveni Zdanam O splkari

AR e |

Adresa: [ Agends |
Fima: | Movotry s.r.o. g & [8?854321 ]

Jméno: | Pavel Novong DIE: | czame54321 |

Ulice: | Jami 1 | Banka: [ ot ] Adresar
Obec: | 53002 Pardubice [oeee | |

Kraj: Pardubicki kraj R Sl (i o

Tel: Poznamka:

Fax. |

G5k:

E-mail:

WA

* x|

| Fimma dméno Wice | PSE | Obee Dkres Ica DIC | Ces

1 dan Mared Zapadni 35 530000 Pardubice

2 [APK sro Obranci 56 53002 Pardubice

3 (TR Fovel Novolng Jami 1 53002 Pardubics Pardubicky kiaj 87654321 CZ87654321

4 ATS voi

5 DBR-CZ as

B [EXMER s.ro.

hoj
< >
| Hatel U Navaki 2DD_8.| UZivatel: = | Stanice: *

Agenda, kde se ukladaji informace o ubytovanych osobach, které vyuzily sluzeb ubytovaciho zafizeni.
Vyvola se stiskem polozky v menu Nastaveni - Hotel — Osoby.

Zde se shromazduji Udaje o [EEEEERGEY
ubytovanych  osobach, které se ﬁwjﬂtﬁ' a;m Hostovend g,m} Qplkae
nasledné vyuZivaji pro tisk knihy i —— '] [ ] =7
v Fifimeni: |Mowak, Dat nar; |27 91975 =
UbytovanyCh' Jmén [Jan ]F\C [ ] ;Ej
v iz v T Rodré: | | Doklad Geel ] Dsaby

Ke kazde osobe, Ize Zjistit, kdy, bvyla U [FodiiiS leeeit ] *
v hOtelu Ubytovana Otevrenlm ZaIOZky Dhaf' [53000 IPardubica ]..Skupiny .V CK, - Klient cestovni kancelars Adﬂ Qe
Historie ubytovani. ?:Ima Ffﬂ =) | WIP - VIP akaznik jw

E-mail [novak@ma\l.cz ] ﬂJ—JJ

o ] L Hateloe ity

* E..“: =3 Historie ubytovani |

| Piijmeni  Jméno Uics | PSC |  Obes Tel | Emal Datnat. &

1 (R Pardubickd 25 53000 Pardubice noreak @i cz 27.9.1975

& \:Mare§ﬂvé Kamila  Prodioufens 33 60000 Hrades Krélové

3 Mared Jan Zapadni 35 53000  Pardubice

A4 (Kl Jaromit  Sevemni 13 50000 Hradec Kralowe kial@mai.cz  151.1965

5 Jindia Josef

< 1N

Hatel Ll Novaki 2008 | UZivatel: = ISl_anice: =
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11 - UZivatelské tiskové sestavy

Agenda, kde se definuji pripadné dalsi sestavy pro poufZiti pfi tisku paragont. Vyvola se stiskem polozky
v menu Nastaveni — Hotel — UZivatelské tiskové sestavy.

Pfi tisku paragonu se pouziva bud’ standardni

o W' Jazz Hotel - [UZivatelske tiskove sestavy]
sestava (soubor HotelParagon.TXT) nebo jina, [ssther Horel Dokiady mastaveni 2zenam o apike

kterou je tfeba nejprve vytvofit (detailni popis |ige 3 10 % o | ]

v jiné kapitole) a nasledné vlozit do seznamu | Sestava: [ dgendy
uZivatelskych sestav. Do tohoto seznamu lze | " a2 i
ve 1 pev . e Soubor: [HotelF’aragon.TXT v] _JJ
pridavat pouze jiz existujici soubory ve tvaru S

TXT uloZzené ve slozce Restaurant programu. [ Nazev _ Soubar

V nastaveni programu pak Ize jednu z téchto | ! =i il

sestav oznacit za vychozi (ta se bude pro tisk
paragonu pouzivat standardné).

| Huotel U Hoveaki 2008 | UZivatel: = | Stanice: =

12 - Poplatky

Agenda, kde se definuji mistni poplatky, které ubytovatelé odvadéji do rozpoctu obci a mést na zakladé
obsazenosti své ubytovaci kapacity (napf. poplatek z ubytovaci kapacity, poplatek za lazefisky nebo
rekreaCni pobyt, ..). Vyvola se
stisknutim polozky v menu Nastaveni
— Hotel — Poplatky.

¥ Jazz Hotel - [Definice poplatkii]

Soubor Hotel Doklady Mastaveni Edenam O apliaci

U kazdého poplatku se definuje jeho | & 5 | ]

, v , Poplatek: I___.ﬁgendy
Zkratka, naZeV, CaStka (denn| SaZba) Zhratka: [LAZ ] M zev: [Lézeﬁskﬁlpoplatek ] =

poplatku a obdobi, kterého se | cats [i50 ke od1t ][] o3 ] 2] ET
poplatek tyka. V pfipadé, Ze Eastka Pousi dl o ] e

. n_ .z , ’ Casthka: K& Od I . d > I
poplatku je rozdilnd pro rdzné obdobi, | - : D,D oL
vr FE v s v s Pritadit.  [X] {pfi vlofeni nové ubytované osoby]
Ize toto dalSi obdobi vCetné pfrislusné
Castky definovat také.

Poznamk.a: [Lézeﬁsk_l;l poplatek. za lazefizké hosty ]

Zkratka | Mazew | Castka | Poznamka | b

Vlastnost Pfifadit uruje, jestli je tento | 1 [EEMLszesk popltek  1500Ke Lazsfisky poplatek za lézeiiske hosty

. ! vev 2 | TUR Turizticki poplatek 10,00 K& Turisticky poplatek za ubytovaného ha...
poplatek automaticky pfifazen | =
k ubytované osobé, je-li tato osoba
vloZena k hotelovému Uctu.

b
| Hotel LU Novakii 2003 | Uivatel: = | Stanice: =

Sestava pro odvod daného poplatku
se vyvola stisknutim tladitka Sestavy . Po zadani obdobi, pro které bude sestava vytvorena Ize vyvolat
nahled a dale tisknout souhrnnou sestavu pro odvod poplatku. Pro spravny vypolet je nutné, aby
v hotelovych Uctech byly vyplnény ubytované osoby (pouze vyplnéna fakturacni adresa nestaci) a u kazdé
byly ptifazeny vSechny poplatky, které se ji tykaij.
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13 - Stravovani

Agenda, kde se definuji typy stravovani, které jsou pfifazeny k hotelovym uctlim a z kterych se nasledné
generuji sestavy s pocty porci pro hotelové hosty a dany den. Vyvola se stiskem polozky v menu
Nastaveni — Hotel — . : .
Stravovani. gl lazz Hotel - [Typy stravovani] lﬂl_ﬂ‘—h

v Soubor Hotel Mastaveni Ziznam Mapovéda
Pro kazdy typ |15 K

- Ak x
stravovani (bez, LA 3}‘ 2l - i

, v Typy stravovani | Agendy.
snlc!ane, polopenze, Typ stravovani i
plnd penze, ..) se || zkaks [FP m
SpOlu se Zada,nim MNazenw [F'Iné penze l T_I,pr-ﬁ;‘miénf
zkratky a popisu Sridare [X]  Obed [ Vetete [X]
VyberOU _]Ildla, které Wichozl hodnota pri wkladani rezervace nebo hotelového Gétu [x]
jsou v ném obsazena. | Zatka Nazey  |Sridane ] Obed | Vetero [GpeHRE | - |
Plany stravovani se pak |[| 1 FOL  Pelopenze B m B W

.7 . , 20 PP Flna penze %] (] =] .E-

vyvolaji stisknutim
tladitka Sestavy =¥, po
zadani data Ize vyvolat
nahled a tisk daného |
planu (pro generovani E
téchto sestav je treba
mit vyplnén typ
stravovani u kazdého - )
hotelového l:létl.l) U | Hotel sico 2010 Uzivatel = | Stanice *

e

ubytované osoby mdize
byt jesté oznaceno, Ze pozaduje détské porce, coz je v planech stravovani také zohlednéno.

14 — Uzivatelska prava

Agenda, kde jsou uloZeny vSechny uZivatelské Gcty vCetné pfistupovych prav. Do této agendy ma pristup
pouze administrator. Vyvola se stiskem polozky v menu Nastaveni — UZivatelé.

Kazdy uzivatel musi mit definovan [ ERSEIRTR

svoje jméno, zkratku, heslo a |[Swhw Hotel Dokady bastoveni Zaznam O epikari
zakladni opravnéni (administrator B | 3 & | |

nebo uzivatel). Administrator ma | Uzt

X v , " Jména; [Hecepce
automaticky pristupna vSechna | zas
opravnéni,  ostatni  uzivatelé | Hese: [ Usnace

mohou mit opravnéni podle | O [ v]
aktudlnich potfeb omezena. e bl

poskytovani sley
2meéna prodejni ceny
wkladani degustaénibo GEtu

Pro modul Jazz Hotel jsou dileZita B s
pouze opravnéni Mazani ¢l a e T
jejich polozek, Poskytovani slev, | Fistue &l e
Zmenav pI:Ode.lrll o Ceny a P,rIStuP, Jmeno ¢ Zkratka | Oprévnenl | bazéni -_glq;;;:z_njéna ceny| Degustace |Uzdvirka UzaviGity ' |
k uzavfenym Gctim (ostatni maji |1 [EEEEMA  dniivae (X
s vr v v 2 |Restaurant RE Adrinistrator [x] E3] [x 3] %] [x] 3
vyznam pouze vV pripade, ze |
systém spolupracuje s modulem [ : o |
| Hotel U Howaki 2008 | UZivatel: = | Stanice: *
Jazz Restaurant).

FEEFEEEE

Pokud je povoleno pfihlaSovani magnetickymi kartami se heslo uzivatele vypliiuje pfilozenim karty ke
Ctecce.

Aby systém vyZzadoval po spusténi pfihlaseni obsluhy, je tfeba v nastaveni programu toto pfihlaSovani
povolit. Pfi pfihlaseni obsluhy do aplikace je vyZadovano pouze heslo. Zkratka pfihlaseného uzivatele je
zobrazena ve spodni Casti okna programu.
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15 — Konfigurace sklad{ a skladovych clenéni

V této kapitole bude popsano typické nastaveni skladl a skladového Clenéni, které je pfi dalsi praci vyuzito
pro roz€lenéni zasob vkladanych do otevienych hotelovych uctd.

Pfi navrhu struktury skladu je tfeba uvazit zejména, jestli se bude pouzivat Cleréri
automatické vypInéni mnozstvi na zakladé poctu noci. V pfipadé, Ze ano je nutné = _j Wiechry sklady
tyto polozky oddélit od ostatnich. = HOT

| Shzhy

Na obrazcich je uvedena typicka struktura skladu, které spliiuje vSechny vyse

uvedené vlastnosti. Ubyto,

ool

V Nastaveni programu pak bude uvedeno, Ze pro hotel bude pouzit sklad HOT,
pro automatické vkladani mnozstvi bude pak specifikovano clenéni
HOT/Ubytovani.

Pokud obsluha bude zadavat polozky do hotelovych Uctl z klavesnice, je vhodné témto zasobam ve skladu

pt:lradlt VJeandUCh(é :ﬁﬁ? HOT » Nézey Slarién  [Slusty |

kody (napr. 101 az ., [Shutby I | | | | [ ]
999), které pljdou ——

Snadno - -Zadavatv- al i Sklad Slr;bt_jﬂ Vetey 2 Wetew 3 Wetey 4 Wetev § Wity B Vetev 7 SluEb}ITemt
obsluha si je po néjaké 5 wir Ubytavani Ubytovani
dobé mize

Zzapamatovat.
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Jazz Hotel Lite — Pfirucka uzivatele

V této kapitole jsou popsany zakladni postupy tykajici se prace s rezervacemi pokoji a otevienymi

hotelovymi Gcty. Tyto agendy se nachazi v menu Hotel.

1 - Rezervace pokojti

Agenda, kde jsou uloZeny pfijaté rezervace pokojd. Vyvola se stiskem polozky v menu Hotel — Rezervace

pokojd.

o )

U rezervace pOkOje je &l Jazz Hotel - [Rezervace pokojii]

Soubor Hotel Mastaveni Zdznam Napovéda

nutné vloZit zejména

; . 7| | ] 128

obdobi a pokoj, ktery ||Rezervace pokoin . B )
Rezervace Mepotvrzena Dalsi pokoje Zakaznik Wubvofil " 9.17.2012 124258
se bude rezervovat. ||los [wmemz v |Foei (01 % |lshistl e [Nowmero v o
i L AL AT 4 Do 18.11.2012 + | Shava | Pokoj Jmiénn v Fiezervace pokoil
Pri Ukladam nolve, Potidit do v | Osoby |2 Ulice Fribéina 3
rezervace se provadi ||eems = Obes |10 Prak ¥
kontrola ]eStlI " l IE.DIE 87654321 CZB7654321
’

rezervace  nekoliduje |z &
s jiz eX|stuJ|C|lrez,e5vaC| * JT = Ped | B o 1
nebo hotelovym uctem od Do | Pokei | Osob |Pobviz Fima Jméno | Obec Uie | PSE | IE DIt |Poenamka | - [

1 15172012 gERRRATba 101

(V takovém pFl’padé 2 17112012 19112012 103
ne|Ze rezervac' u|02|t‘ 3 1511202 1r2mz 2m
viz. Nastaveni
modulu). Pokud se na
jednu rezervaci bude
rezervovat vice
pokojl, Ize zadat dalsi

2
1

[0 Novotnp sro
[X] Datasystem s.1.0.
[®] LogMetas.

Praha ProbEsna3 12000 B7ERA371 [ZATERA3Z1
Pardubice Gagarnova 5 53003 76543210 CZ76543210
Hiadec K... Jaskova 45 50001 54321093 CZ54321098

m

pokoje stisknutim 1

Hatel s.r.0. 2010 | UZivatel =

| Stanice *

tlacitka Pridat pokoj

=], Poté Ize v dialogovém okné vybrat dalSi pokoje pro

pouze v pfipadé, Zze je dana rezervace
ulozena. Podobné Ize pokoj z rezervace i
odstranit stisknutim tlacitka Smazat
pokoj sk, Potvrzeni rezervace Ize oznadit
zaskrtnutim pole Potvrzena.

Na zakladé jiz existujici rezervace lez
provést vloZeni hotelového Gctu (v
pfipadé, Ze host jiz prijel). Tato akce se
provede stisknutim tlaCitka Zalozit
hotelovy G&et - (nebo polozka v menu
Zaznam-Vytvorit z rezervace hotelovy
Ucet). Poté se prejde do dialogového
okna hotelovych uctd, kde jiz jsou
predvyplnény Udaje na zakladé dané
rezervace. V pripadé, Zze dana rezervace
ma definovan predpis  (vytvoreni

 Vlozit pokoj

danou rezervaci. Pridani dalSiho pokoje je mozné

s
* = |
) Cislo | Pato Budova Popis Lizek :PFist__l;llels__: o
1 1 HLe Mangelske postele 2 0
2 102 1 HLAY Oddélené postele 2 i}
3 103 1 HL&Y YWithled na namést 1 ]
4 104 1 HLAW Vihled za mésta 1 0
5 201 2 HLAY Manzelske postele 2 1]
B 202 2 HLAW Oddélene postele 2 i}
7203 2 HLa&w Withled na namést 1 0
g 204 2 HLAW Vihled za mésta 1 i
3 3 3 HLaw Manzelske postele 2 0
10 302 3 HLAW Oddélené pastels 2 i
11 1303 3 HLaY Wihled na namésti il a
12 304 3 HLAW Vithled za mésta 1 0
be
l Wlodit l l Zaviit l

predpisu je podrobnéji popsano nize), mize se pfi vytvoreni hotelového Uctu provést jeho zatiZzeni na
zakladé polozek predpisu (uZivatel je na existenci predpisu upozornény a mdze jeho prevod potvrdit nebo
odmitnout). Pfechod na zobrazeni rezervaci ve formé kalendare se provede stisknutim tladitka Zobrazit

kalendar =5,

Podle hodnoty z dialogu Nastaveni se zobrazuji bud’ vSechny rezervace, nebo jen rezervace aktualni
(nezobrazuiji se rezervace, které se vztahuji k jiz uplynulému obdobi).
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Pokud je tfeba, miZe byt dana rezervace zatizena polozkami ze skladu. Toto mdzZe byt potfeba naptiklad
pro vystaveni zalohové faktury na
ubytovani jesté pred piijezdem o w5 Predes |
hosta. Tyto polozky Ize vloZit IE,
v zlo¥ce Predpis. Zde Ize polozku i
do predpisu viozZit (tlacitko VloZit
poloZzku predpisu) nebo smazat
(tla¢itko Smazat polozku predpisu).
Na zakladé takto vytvoreného predpisu Ize nasledné provést vystaveni zalohové faktury (menu Zaznam-

Vystavit zalohovou fakturu). - .
Doplite Gdaje pro vytvoreni zalohové faktury

EEGD nuw

Kod - I &zew Moz Cena I:éxtkgu
Ubptovani dvouldzkowp .. 3 TOOOOK: 210000FK:

V dialogovém okné se pak

.o, , . S, Zalohova faktura Ddbératel
vyplni vsechny Udaje, tykajici s || tiselna rada Firmna Novotr s.1.0. v
faktury. Castka zalohové faktury || pumwst (5112012 « Jméno
mlZe vychazet z pfedpisu pro || pa spiat Ulice Prithésng 3
danou rezervaci (volba Polozky || . . Obec 12000 Praha

objedndvky: IE.DIE 87654321 CZ287e54321

podle pfedpisu), nebo milZe byt i I ‘
zadana rucné (volba Castka

zadana  rucné€).  V pripadé
ruéniho zadani je tfeba vyplnit
text polozky a veskeré Udaje
tykajici se ceny a sazby DPH.
V pfipadé potfeby miZe byt . o

ihned po vytvoreni faktury E:DEM %}S : ][ J
nabidnut  jeji  tisk  (volba - _
Tisknout fakturu). Vopaéném Jedn. cena MKC []5OPH SazbaDPH |02
pfipadé mlze byt faktura Caka [ dke OPH[ ks
kdykoliv  pozdé&ji  vytisknuta || Tisk
v agendé Zalohové faktury. ki x

Forma dhrady [pﬁkazem » l
[get [HP w | Kaonst. sym | 0208

Celkova cena: 2 100,00 K&

[ 0K - VbRt faktury ] [ Siomio ]
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2 - Hotelové ucty

Agenda, kde jsou ulozeny oteviené hotelové Gcty. Vyvola se stiskem polozky v menu Hotel — Hotelové
Ucty. Zde jsou zobrazeny pouze hotelové Gcty, které jsou aktualni oteviené (jiZz uzaviené Gcty se nachazeji
v archivu).

" Jazz Hotel - [Hotelové ticty]

U hOtelOVéhO l:létu je Soubar Hotel _Q:"oklaﬂy Mastaven| ZAznam O aplikaci

e | [Er e

, v, .7 |
nutné vlozit Zejmena UZet  Cena: 15 946.00 K& Moci: 13 Dalii pokoje Zakaznik 7@g[njvani hosté [ fgendy |
’ . ’ 0d[BE 92007 ~ | Pokoi [202 2| sk k] Fima:  |[Jan Mares vls % r
OdebI a pOkO], ktery Dio:[10.10.2007 ~ | Strava: | POL ¥ | Pokoj Jmnéno: ws | Host Pakoj JJJJ
4 X 203 snadri Mares Jan 202 Hotelove it
Dsoby |2 Ui Zzpadni 35
bude na zakladé tohoto by N Hesilir 2
e o0 Obec:  |53000 Pardubice R ™

Gctu obsazen. Pri ukladani
nového UCtu se provadi . = -
kontrola, jestli nekoliduje = b s Moo Mregt b O

! [ I [ ] [

1 202 Jan bares

sjiz existujici rezervaci | :w oemces

Pozn: | IE, DIE:

’ ‘v Kod Nazev Mrog|  Cens Castks AL

nebo hotelovym uctem (v 1 am dednoltou) pokoi % SESO0KE 15470008

7 Vs v = 2951 Paouditi posilovry 2 1M800KE  23800KE
takovém prlpade Ize 3 952 Pousit soléria 2 T300KE  23BO0KS
hotelovy Ucet uloZit pouze '
po potvrzeni).
V pripadé vedeni b L
hotelového uctu v ]Iné | Hote/ U Novaki 2008 | Uzivatel: = [ Stanice: *

méné nez v K¢, je tfeba
tuto ménu specifikovat béhem vkladani uctu. Pozd€ji jiz neni mozné tuto ménu zmeénit. Pouzivani cizich
mén musi byt povoleno v nastaveni programu.

Pokud bude na jeden hotelovy Ucet obsazeno vice pokojd, Ize zadat dalsi pokoje stisknutim tlacitka PFidat

pokoj kl. Poté Ize v dialogovém [ Hotel {Ubyrovane osoby] CEX
okné vybrat dalSi pokoje pro dany | sube Hatel Dokady Mastaveni Zenem O apilac
Ucet. PFidani dalsiho pokoje je B = s ] ,

v v e Hotelowj Got [ hgerdy |
mozn€ pouze Vv pfipade, ze je Pukui-ﬁ g (25 52007 ~ |- [1010.200, v | [Jen ] a
dany ucet uloZeny. Podobné lze | Oseba: Dsobni didaje: =

. v . . ’ Fifimeni: [Mare§ "] Diat, nar.: l ¢ v] HC[ ] Ubytavans osoby
pokoj z Uctu odstranit stisknutim | .z, (i | s |
tlatitka Smazat pokoj k. Rodné: | | bokiad [0F ] Gl |

e Dbéanslw"[ ]
it 3 Y ] 2or fog  [maz07 ].[i0z007 w] C° !
\Y prlpadve__, Zze byla pri ubytvov,ar!! A = - Uzel pob | |
hosta prijata kauce, je mozné ji T,\,amwb;]ﬁ Piiead |- srz] ]
vytisknout  stisknutim  polozky | U [Zspshi3s | Coviza | ]
z menu Zéznam — Tisk dokladu o | o [P% [etee ) Pt [T Lot e

! Zemé: [CF! S ] TUR - Turigticki poplatek. ‘
kauci. Tel: | ]

. v , ) E-mal: [ ] Stiavowani: [ Détské porce
V pripade vedeni knihy |, i
ubytovanych je tfeba u kazdého ‘
pOkOJe ,Vyplnlt : UdaJe 0, [Priimeni [Jméno | Ubytod | Ubytdo Pokej|Dat var RE] Uhce | Pst Obee ~
ubytovanych hostech. Ubytovany | i [FESE 252007 1002007 202 Zépadni 35 53000 Pardubice

YA H 1 p-£4 2 |Maretovd Kamila 289.2007 10.10.2007 203 Prodiouzens 33500 00 Hradec Kralove
host se prida stisknutim tlacitka | =
Pfidat osobu E&.  Smazani 3
ubytovaného se provede Stlskem | Haotel U Mowaki 2008 I UZivatel: * IStanice: i)

tlatitka Smazat osobu ¥&. Editace Udajl ubytovaného hosta se provede poklepanim na danou osobu
VvV seznamu.

PFi pfidavani prvni ubytované osoby se systém zepta, jestli ma vloZit vlastnika Uctu, coZz znamena prevzit
Udaje z hlavicky hotelového Uctu.

VypInéni Udajl o ubytované osobé Ize provést dvéma zplsoby. Bud’ se vSechny Udaje rucné vyplni nebo
se pouZije vybér ze seznamu osob (seznam v poloZce Prijmeni). Pfi vybéru ze seznamu se vSechny
dostupné udaje predvyplni. Pfi ukladani idajd o ubytované osobé se systém pokusi tuto osobu zafadit do
seznamu, pokud v ném jiz neni. Vybér ubytovanych osob ze seznamu je dllezity pro generovani historie
ubytovani daného hosta (zalozka Historie ubytovani v dialogovém okné Osoby).

Pro vytvafeni sestav pro odvod poplatkdl je tfeba vypinit i poplatky, které se daného hosta tykaji.
PFihladovaci formulaF cizince Ize vytvofit a déle tisknout vybérem tladitka Sestavy =¥,
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3 - Zatézovani hotelovych ucti

Polozky jednotlivych hotelovych Gctd Ize vlozit dvéma zplsoby. Bud' z klavesnice zadanim kddu polozky,
stisknutim klavesy Enter, zadanim mnozstvi a stisknutim klavesy Ctrl+Enter (kéd musi byt samoziejmé

nalezen ve skladové evidenci).

Polozku Ize do Gctu vloZit také s pomoci vybérového dlalogu m (nebo stisknutim klavesy F2), kde se

dana polozka vyhleda a po zadani mnozstvi
stiskem tlacitka OK vlozi do hotelového Uctu.
V tomto dialogu je mozné filtrovat zasoby
podle jejich umisténi ve skladu. Tento filtr se
provede vybérem prislusného (ptislusnych)
skladovych clenéni.

Smazani poloZky se provede stisknutim
tlaCitka Smazat nebo klavesy Ctrl+Delete,
pokud je kurzor vseznamu polozek
hotelovych Uctl. Na tuto operaci musi mit
uzivatel opravnéni.

Mnozstvi u dané polozky je mozné ménit
stisknutim klavesy + a -, pokud je kursor
v seznamu polozek Gctu.

Sleva ke konkrétni poloZzce Uctu se prida
stisknutim klavesy F9, pokud je kurzor na
dané polozce. Po zadani slevy (sleva se
mize zadavat v % nebo se zada nova cena)

se stisknutim klavesy OK zména ceny uplatni

na dané poloZce.

Rychly nahled na trzby za posledni dny se
provede stisknutim klavesy Alt+T nebo

stisknutim tlatitka =2. Na tuto operaci musi

mit uzivatel opravnéni. Tisk sestav se

"."yber paluzky uctu [FZ vyber cleneni)

v HOT/Shuzby
W HOT/Ubytaredni
Kad | Nazey Cena ~
1 T ol o poko 535,00 ki
2 a2 Drvoulikowi poko) 476,00 k.
3 951 Pougiti- poslovny 113.00 k&
4 952 Pougiti solaria 118,00 K
w
“Wpbrana polozka: MroZstyi:
[ Ok l [ Stomo l

provadi stisknutim tlacitka éf-'j, kde se po vybéru sestavy a zadani parametrl mize sestava prohlizet nebo

tisknout na tiskarné.

Znovunacteni hotelovych (¢l z databaze se provede stisknutim

klavesy F5 nebo stisknutim tladitka 1.

, Y , ’ ’ , Mnozstyi:
K hotelovému Uctu lze provést vystaveni zalohové faktury (menu C”m‘" %]Kv
e . s e v v £hna; . C
Zaznam-Vystavit zalohovou fakturu). Zde to ma smysl pouze v pripade,
Ze je zalozeni hotelového Uctu provedeno s dostatecnym predstihem
‘] v 7 , . p, , vr v y p v ’ Slewva: 10,001 &
tak, aby bylo mozné provést jeji uhradu drive, nez dojde k uzavreni
hotelového Uctu, kde se provede odpocet této uhrazené zalohy.

V dialogovém okné se pak vyplni vSechny Udaje, tykajici se faktury.

PoloZka:  JednoliZkovy pokoj

Castka: 1071.00| Ké

| ok | [ sem |

Céstka zalohové faktury mdze vychazet z polozek daného hoteloveho Uctu (volba Polozky podle pFedpisu),
nebo mlze byt zadana ru¢né (volba Castka zadana ruc¢né). V pripadé rucniho zadani je tfeba vyplnit text
poloZky a veskeré Udaje tykajici se ceny a sazby DPH. Ihned po vytvoreni faktury midze byt nabidnut jeji
tisk (volba Tisknout fakturu). V opacném pripadé mdze byt faktura kdykoliv pozdé&ji vytisknuta v agendé

Zalohové faktury.

Uzavieni hotelového Uc¢tu a nasledny tisk dokladu se provede stisknutim klavesy F10 nebo stisknutim

tladitka =X,

WWW.JAZZWARE.CZ
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Jazz Hotel Lite — Pfirucka uzivatele

4 - Uzavreni hotelovych ucti

v, oloo i
v , . . Iyolte akei
s moznosti  tisku  prodejky , ,
. 1 - Uzaviit a wytisknout déet [prodejku)
nebo faktu ry se vyvola 2 - Rozdélit Gcet
stiskem klavesy F10 nebo ﬁjgfgzg‘[:a?jf:tf S e
- | t p,at bez uzavieni Gétu)
tladitka =A. V dialogovem | o “eeie e
v . wr 7 - Lizavrit & wytvofit fakbum
okné lze pak stiskem tlacitka A - Pievést do odlodenjch Git [pro hlomadnou fakturaci]
nebo prisluiné &iselné kldvesy | R
zvolit zplsob uzavreni.

Lla)e)lallelz)ie)lelity

1 — hotelovy Ucet se uzavie véetné vytisknuti prodejky (podrobnosti tykajici se uzavieni UCtu Ize zadat
dale). Bude vytvorena prodejka.

2 — hotelovy Ucet se nebude uzavirat, ale pouze se vyvola dialogové okno, umoznujici rozdéleni Gctu a
dalsi operace tykajici se pouze Casti polozek Gctu

3 — hotelovy Ucet se uzavie, ale prodejka se nebude tisknout. Bude vytvorena prodejka.
4 — navrat zpét bez provedeni jakékoliv akce
7 — hotelovy Ucet se uzavie. Bude vytvofena vydana faktura.

8 — provede se prevod hotelového Uctu mezi tzv. ,Odlozené GCty" (agenda pouZivand pro hromadné
vyfakturovani vice hotelovych uctl najednou).

Po zvoleni zadané akce se miZe vyvolat dalsi dialogové okno, slouzici pro zadani dalSich Udajt
vztahujicich se k uzavirani hotelového Gctu. Dopliite tidaje

Forma dhrad

Obvykle v tomto okné neni tfeba zadavat zadné informace
a stadi stisknout tlacitko OK nebo klavesu Enter. V pfipadé
nutnosti zménit nékteré parametry uzavieni G&tu Ize | Fomschedy: [holove
zménit typ Ghrady Gctu (viz kapitola o zakaznickych | roden °"""[’:. o
Uctech), formu Uhrady Gctu, zménit prodejni cenu, zménit :

Tiskové sestavy:

Typ dhrady: v | [ Zakaznicki vzt |

%)

sestavu a provést prepoCet na cizi ménu. Toto dialogove | sesava  [fooon oo (4 Znei__)
okno se otevird s pristupnym polem pro zménu formy | adesa:
Ghrady. Ostatni vybérova pole se pouzivaji jen zfidka, JF:;:o
uZivatel je tedy musi manudlné zpristupnit stisknutim | yie T
prislusného tlacitka Zménit. checrc i | Pardbice
IC, DIC:
Pfi zméné prodejni ceny (obsluha musi mit na takovouto | .
operaci opravnéni) se prepocitaji ceny poloZek hotelového | wens  [f07 | conaow: | ) (44 znent
Uc¢tu podle definice ve skladové evidenci. Vyjimkou jsou | Fiaech: [ | kus
polozky, na které byla u? v probéhu prace s hotelovym | weiew: [ | wvawke [

Uctem uplatnéna individualné zadana sleva.
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Tiskovou sestavu Ize zménit pouze v pfipad€, Ze jsou jiné sestavy vytvorené a zavedené v systému a tisk
je konfigurovan na paragonovou tiskarnu (viz kapitola o Nastaveni).

V pripadé platby cizi ménou je mozné provést prepocet z ceny uctu v korunach (podminkou je naplnéni
Udajt, tykajicich se cizich mén a jejich kurzd).

St-isknut,im klléwesy OK se provede uzavreni lﬁ,égu,, Doplite ifdaje ot yytvoTent faktusy,
stisknutim klavesy Storno se cely proces uzavirani [ Frodeini cena:

uétu Zruéll Frodejni cena: )
Faktura: Ddbératel
PFi uzavirani G&tu formou vytvofeni faktury je | Ceeréied ZHaet ] Fums [Jeniiacs =
t 7 d t ,d - kt I kt b t v Draturn wpst: (27 22008 dmeno:
nutné zadat Udaje, které jsou ktomu nezbytn€ | 0 it oo e i
nutné. Zejména jde o vyber Ciselné fady pro Datsplat: | 8.32008 Obec: | 53000 Pardubice ER W
vygenerovani Cisla faktury, zadani vSech datumd, I€.0it:

vybér formy Uhrady, zadani odbératele, Vybér Uctu | 7as [Dbstovan - pokoilel 202203 beet: [KB v Konst (0308 |
nebo pokladny, na kterou prob&hne platba. Pokud e el

je to tfeba, Ize v této fazi zménit i prodejni cenu
hotelového G¢tu (musi mit ktomu obsluha
opravnéni). Stiskem tladitka OK se vytvoli sestava | Foma dhady [piikszem v]
pro fakturu, kterou je mozZné vytisknout.

Ohrada:
Typ dhrady: [Standardnl’ v] [ Zakaznicki dtet ]

Tisk:
Tizknout doklad [paragon] =

Pokud byla k danému hotelovému Uctu vystavena
zalohova faktura, je mozné jej uzavfit pouze
formou vystaveni faktury (volba 7), tak, aby bylo
mozné provést odpocet uhrazené faktury. Pokud se Ucet uzavira, kontroluje se, jestli je dana zalohova
faktura vedena jako uhrazena. Pokud uhrazena neni, odpocet

[ OF. - Uzawfit diet l [ Stormna l

astky se neprovede. Uzivatel je na toto upozorndn pii | Uhrada faktury i
uza,virénl' L'lé’gu a mize se rozhodnout, Jestli hotelovy lfvléet, ik Fees Gl A
zatim u;aylrat nvebude ngb,o prove@e ]e!'lo uzavreni Fdstha Uhrazena 0.00 K2

s vynechanim odpoctu vztahujicimu se k zalohové fakture. R i
Provedeni Uhrady zalohové faktury se provede v agendé || Zbivs zlikvidovat 0.00 K¢
Doklady - Zélohové faktury. V seznamu faktur kursorem || Datum dhrady
oznaCime poZzadovanou zalohovou fakturu a volbou poloZky

v menu Zaznam — Uhrada. Zde se vypini datum likvidace a [ e ] [ = ]
stiskem tlacitka OK se zapis Uhrady provede. Uhrada faktury

je vzdy kompletni, nelze zde provést zapis Uhrady Castecné. * -
Odstranéni se provede shodnym postupem u jiz uhrazené zalohové faktury (menu Zaznam - Uhrada). Zde
se proveden pouze potvrzeni dotazu o odstranéni Uhrady.

5 - Rozdéleni hotelovych ucti

Dialogové okno rozdéleni hotelového G¢tu umoznuje rozdélit hotelovy Gcet na dvé skupiny a dale s nimi
pracovat samostatné. Dialog lze

o Jazz Hulﬂl [Rozdaleni hulelnvehn ur,lu]

vyvolat volbou 2 pfi uzavirdni [ tee ookse wssen oae

M [Bi || Sils B

uctu. EE:IE Eena; 12 971,L0 K& , ] Cena: 2 975,00 K& | bgerdy |
ko i i n

Po otevfeni okna Ize z plvodniho | [z [mHas I | J ﬂﬂh N

l:létl,l (V |eVé éa,StI Okna) Polozky péivodnihe dety Polozky medelencho Gétu. i

Kad Nazev MroZ. | Jedncena | & | __Ked Mazev |Mnoz. | Jedncena || %JJJ

pFesunovat pOlOiky do nového |iw= E N EENOKE 100 Jednolizkoup pakol 5 EeBO0KE
Uétu. To se provede bud |[i% S ST
poklepanim na danou poloZzku

nebo stisknutim klavesy Enter,
poté je vidy nutné zadat
pfenasené mnozstvi a prevod
potvrdit. Pfenos polozek je mozny
i obracenym smérem. ! T

Huotelove dity

Ugivatel = | Stanice: =

Rozdéleni Uctu je tfeba potvrdit stisknutim tlacitka =)

WWW.JAZZWARE.CZ 27138



Jazz Hotel Lite — Pfirucka uzivatele

6 - Kalendar (,,Stafle")

Agenda Rezervace-kalendar sloZi pro prehledné grafické zobrazeni rezervaci a hotelovych Gctd. Agenda se
otevre stisknutim polozky v menu Hotel — Rezervace-kalendar.

V kalendari jSOU ¥ Jazz Hotel - [Rezervace - kalenda]

zobrazeny jednotlivé R S S e

Ob_]ekty hotelového " 228 1 2 5 B 7 8 9 101112 13 1415 15.17. 18,13 20 21, 22, 25.24.25 26 27. 28| L Agendy |
systému, podie typu je lze | = o LLL LU HEREE o
rozlisit barvou (ViZ wH e | 1oz (IS EES e BEN b
nastaveni programu). | xxxzenwn | W =S it

PoCet zobrazenych dni Z30nes: 28.2.2008 %[ S ] DELE'ZJS

Legenda:

v kalendari Ize také zvolit | fereccpsmens

Fiezervace nepotrzens

v nastaveni  programu. | e

Ve V7 . Z&kaznické néty
V kalendari Ize pfimo i |_ ..
vklddat rezervace nebo | Ezebstinace

[R]Zabrazit pobyty

hOteIOVé l:léty [¢]Zobract aclazend: sty E

[ Zobrazit zakaznicks ticty |

Zobrazované objekty Ize | Drewerssse [ ]

[CIPouze kategerie

filtrovat s pomoci kritérii,
[[IPouze budova

zada I’\)’/Ch v sekci
Parametry.

E[Jan Mares ]

204

301
anz [EXNEREES

303

@ [

|
! Hotel Ul Nowakii 2008 | Uivatel = | Stanice: =

PocateCni datum v kalendafi Ize nastavit kliknutim mysi na konkrétni datum. Zménu barvy pro dany objekt
Ize provést poklepanim mysi na barvu v legendé. Kalendaf je mozné vytisknout s pouZitim tlacitka Tisk
kalendare. Pfi najeti mySi nad dany objekt se zobrazi informace o daném el L
objektu. Poklepanim na dany objekt v kalendafi se prejde do dialogového okna 1w | | | | | | |
s detailnimi informacemi a s moznosti zmény Gdajd. Ems;.wa

, . , . , vr v . LTS5 R
Typ zobrazovanych objektli se nastavi kliknutim na prisludnou volbu v sekci 103 [BIERezrece: o

F
Parametry. Zapnout nebo vypnout zobrazeni Ize pro rezervace, pobyty-hotelové 04 | Al r
Ucty, odloZené Ucty a zékaznické Gcty. Zobrazeni jiz uplynulych rezervaci je déno -~ | | '
nastavenim programu. Dalsi filtraci zobrazenych dat je mozné realizovat omezenim seznamu pokoju
(patro, kategorie pokoje a budova, ve které pokoje lezi). Pfi kazdé zméné filtru je okamZité zobrazen
kalendar podle novych podminek.

| Yozt rezervac. .,

Vlozeni rezervace nebo hotelového Gc¢tu pfimo v kalendafi se provede
oznaCenim mysi daného obdobi pro dany pokoj. Dale se v menu
vybere poZadovany typ objektu (rezervace, hotelovy Gcet). Po vybéru S o g Batalo et
objektu se vyvola odpovidajici dialogové okno, kde se doplni dalSi [TTTTTTTT
nezbytné (daje a novy objekt se vloZi do databaze. V pfipadé volby

vlozeni hromadné rezervace a hromadného hotelového UCtu se provadi dalSi operace tykajici se
vyhledavani pokojti pro poZzadované obdobi (viz kapitola Hromadné operace).

Yozt hotelowy udet...
Yozt hromadnou rezervaci. ..

|

Po kliknuti pravym tlaCitkem mysi nad rezervaci se vyvola menu, _._. . « ¢« ¢ 1 ¢ ¢ ¢
tykajici se Uprav dané rezervace. Zde je mozné rezervaci smazat (v I 5ot vezervacina el s,
pfipadé, Ze je jiz potvrzend, systém to signalizuje a pozaduje | 3 smazat rezervec

potvrzeni), nebo ji prevést na hotelovy Gcet. Pievod zobrazi dialogové BB 1k akndee. .

okno hotelovych Gctl s predvyplnénymi udaji.

V kalendati Ize objekty mysi presunovat. Tato akce se provede pretazenlm daneho ob]ektu mysi na jinou
pozici. Systém pro kaZzdou takovouto operaci poZaduje potvrzeni. Rezervace a hotelové Ucty, které se
tykaji vice pokojll nelze takto presunovat.

Tlacitko Zobrazit ,,dnes" slouzi pro rychly pfechod zobrazeni kalendafe na obdobi, které zobrazuje aktualni
datum.
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7 - Hromadné operace

Agenda Hromadné operace slouzi k vyhledani volné ubytovaci kapacity. Otevie se stisknutim polozky
v menu Hotel — Hromadné operace.

Lze para metrlcky Vyh Iedévat o .Jazz Hotel - [Hromadné operace]

volné pokoje a nasledné [FEe S B Srn S
vkladat rezervace a hotelové | veupmi [d. - ] S akaznikc T e
[ o Tup Hromadné iezervace ~| Fima: |8PK sro ~ | [Jzobrazi jen volng poksje =
UCty' ., Tent? ZpUSOb Warlanta: [Véechn}' pokaje na spolecné rezer V] Jmeno, D%h&d:l:qza:;;ct;:fwze D Vit Eﬂ 1l
vyhledani volné kapacity je |.. [ |sws | Uicer | Gbiencase Elfomrapsio [0 | ot
vhodny zejména v pfipadé, o= 777 ”WM - — | Dpaas batgore
kdy? je tfeba ubytovat vét&i |™* = : ==
H Wolné pokoje:
skuplnu osob. Ubytu:énu.I:] ijwéuhyluval.:] Nalezena lozek :]
v , Y Fiokoi Lidsk  Praisk Ubploval osab |
Pred, provede_rglm_ vylvaeru T o
volnych pokoju je treba 102 [VOLNY) Xz o
zvolit, jaky objekt se bude | Zrmevim LR
rv , 1104 prOLNT] [T [Jo

vytva ret (hromad na (X201 [VOLNY) Ez o
rezervace, hromadny | Bzzwous wf L

’ v ’ . 7 [ J203{0B5AZENT) (] [lo
hotelovy ucet, zakaznicky | Sospous 0 o
Ucet) vCetné  varianty. | Eawae Bz o
Varianta urluje, jestli se | oot =

v J A .] - , [C] 303 poLnT) (! !
budou vsechny pokoje vazat | Doy Or [
k jedné rezervaCi/l:létU nebo I Holel U Novaki 2008 | Uzatel: = [ Stanice: =

bude vytvorena pro kazdy
pokoj zvlastni rezervace. V kazdém pripadé je pak nutné zadat termin pro ubytovani (pocatek a ukonceni
ubytovani), pocet osob, pro které bude vyhledavana kapacita a Gdaje o zakaznikovi.

Vyhledavanou ubytovaci kapacitu pak Ize blize ovlivnit zadanim blizsi specifikace v sekci Parametry. Zde je
mozné omezit zobrazeni pouze na volné pokoje (obsazené se v zobrazeni vynechaji), vyhledat Ize pouze
zadany pocet I8zek (zkraceni Casu pro vyhledavani v pfipadé vétsiho mnozstvi pokojd). Dale je mozné
specifikovat typ pokoje dany patrem, na kterém je umistén, budovou nebo kategorii ubytovani.

Volna kapacita se pak vyhleda stisknutim tlacitka Vyhledat volné pokoje 4. Po vyhledani je tfeba mysi
oznacovat pokoje, které budou vyuZity pro ubytovani. BEhem oznacovani pokojll je indikovano, kolik osob
jiz bylo ubytovano a kolik jesté ubytovat zbyva. Vytvoreni findlni rezervace nebo hotelového Uctu se

provede stisknutim tlacitka =)
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Agenda OdloZené Ucty slouZi k hromadnému uzavieni vice Uctd najednou. Otevie se stisknutim polozky

v menu Hotel — Odlozené hotelové Ucty.

Mezi odloZené l:léty se ¥ Jazz Hotel - [OdloZené hotelové iicty]

vkladaji  hotelové  (¢ty | = Sk smoen ok

) , LA | | e 2

\ dlalOgOVGm oknée Oet _ Cena: 535,00 K& Hoci PDkaIii pokoje  Zakaznik HUhyIuvani hu:lép ; [ Bgendy |
s rwv V. Ev akoj hdt ko) ima: ost 'ak.oj =

Hotelové Ucty, kde se pfi |oims « ame| =i
jej ich uzavreni vybere Doty ;:‘:e. Celoeeic
voba 8 - plevod |, — e 6.0t
hotelového  G¢tu mezi | : , =

v L, »  Pokoj Firma Jméno # | Polozky-
odlozené. 1| =0 | Kod Nazev [Mne2]  Cena Castha Al

201304 JanMares 1901 Jednoliskavi pokaj 1 EO0KE  E9EO0KE

Odlozené ucty, které se
budou uzavirat je nutné
mysSi oznacit poklepanim
na sloupec X v tabulce
Uctd. Nasledné stisknutim

~

tlatitka =4 se provede L

Hatel LI Mawake 2008 I UZivatel: =

| Stanice: =

jejich uzavreni (je nutné potvrdit), jedinou variantou je vytvoreni souhrnné faktury pro vSechny uzavirané
hotelové Gcty. Po zadani Udajb pro vytvoreni faktury jsou vSechny oznaCené Gcty uzavieny a je vytvorena

faktura.

9 — Uklid pokojti

Agenda UKlid pokojd slouzi k udrzovéni informaci o stavu pokoje (uklizen/neuklizen). Otevie se stisknutim

polozky v menu Hotel — Uklid pokojd.
Pouziti této agendy musi byt povoleno
Vv nastaveni programu.

Aplikace oznaci pokoj jako neuklizeny,
jakmile obsluha uzavie hotelovy Ucet
(host odjizdi). Oznaceni pokoje jako
uklizeny (jakmile bude pokoj skutecné
uklizen) provede nasledné manualné
obsluha zménou pole Uklizen a uloZzenim
zaznamu. Rychla zména pole Uklizen se
zde provede poklepanim mysi na fadek
patfici danému pokoji.

Podle nastaveni umozni nebo neumozni
aplikace pfifazeni neuklizeného pokoje
pfi vkladani nového hotelového Gctu.

Sestava s informacemi pro uklid pokojll
se vytvoii a vytiskne stisknutim tlacitka

£

WWW.JAZZWARE.CZ

4 Jazz Hotel - [Pokoje]
soubor Hotel Collady Mastaveni Zaznam O aplikaci

RIS | J
Pokof: L Agerdy |
Cislo: :] Uklizen: [[]
Patra: 2 Budowa |HLAY pid
F.ategarie: [ l Pakoje-dklid
Popiz: na names ]
Ligek: | Pistilek{0 |
F‘oznémka:[ ]
* = |
) _Ifl'slo Uklizen | Patro Budova _ Popis Lizek |Fristilek Sl
1 :101 [x] 1 HLa&W Manzelzkeé pozstele 2 o
2102 [x] 1 HLAY Oddélené postele 2 0
3 103 [ 1 HLAY ‘Wihled na namésti 1 0
41104 [x] 1 HLAY Yihled za mésta 1 ]
5 201 ||| 2 HLay ManZelske postele 2 a
& 202 [] 2 Oddélené postele 2 a
7 203 O 2 Yihled na nameésti 1 i
v.
| Haotel LI Novakii 2003 | Uzivatel: = | Stanice: =
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10 - Uzavrené hotelové Gcty

Agenda Uzaviené hotelové Uty slouZi k prohlizeni hotelovych GCtl, které jiz byly uzavieny (archiv
hotelovych Gctd). Otevie se stisknutim poloZky v menu Hotel — Uzaviené hotelové Ucty. V této agendé Ize
provést opakovany tisk dokladu v pfipadé, Ze se tisk pfi uzavirani Uctu z né&jakého dtvodu nezdafil.

Pokud je v nastaveni
programu povolena editace
ubytovanych 0sob, Ize
dodatecné  editovat  tyto
ubytované osoby (tlacitko £,
pro pfidani hosta a i pro
smazani hosta, vstup do
editace se provede
poklepanim mysi na daného
hosta).

Smazani Gctu zarchivu se
provede stisknutim tlacitka
Smazat. Opétovné nacteni dat
z databaze se provede
stisknutim tlacitka Nacist data
(nebo stisknutim klavesy F5).
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pokoje | Zakaznik

Oet  Cena: 476.00 K& Moci: 2 Ubytovani hosté | Agendy
0425 2 2008 Pokor Poksi Fiima: &, £ .
Eie| 29 22008 Strava Jména: Host Poki )
i | e Ul Hotelove (Etsrchid
g Obec
| — bt
¥ Polozka:
% Pi;’i I = - = Kad Nazey Mnod Jcens Castks
okoj iima méno

1 ETEI an bsres 2822008 [ [ I [

2 303 JanMares 28.2,2008 = : = : ]

3 202 JanMames 5.9 2007 Kod | Hzev MnoZ  Cena Castha -

1902 Dvoulitkows pokoj 1 47EO0KE  47BOOKE
v
Hatel L Novaki 2008 | UZivatel: = | Stanice: =
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5 - Ostatni funkce programu

V této kapitole jsou popsany dalSi vlastnosti a agendy softwaru Jazz Hotel v predchozich agendach
nepopsané.

1 - Zakaznické ucty
Agenda Zakaznické Ucty slouzi k vedeni evidence plateb stalych zakaznikl, ktefi bydli v ubytovacim
zarizeni trvale. Otevie se stisknutim polozky v menu Hotel — Zakaznické ucty (pouziti této agendy musi byt

pOVOIenO y nastaven! jm e P]J-Ea'k;nické déty] m BE
prog ramu). Pres tytO Souber Hobel Doklady  Mastaveni Zderam Q apfikad
, . I ’v o v e e ¥
zakaznické ucty MUZOU | Zacamcks azet [ l[Dllgi;pokoie Zakaznik Ubgiovant hasté [ Amends |
H . 1 Y Rezervovatod | 1.1.2008 v |Paramehy | r,k! Firma: | Movotnd s.r.ov X iﬁ; L) =
prObIhat Uhrady UzaVIFaI'IYCh Rezervoval do PFadpisD Pokci JIménc Pavemyuvmnp B g Pakoj | jJ_JJ

hotelovych uctd. Foko

Zlctovayat

Detetril ] Ulies: | Jami 1 Zakazniclé it
den v mesici Obec: | 53002 Padubice R ¥
I, DIC. | 87654321 CZe7es4321

Pfi vlozeni zakaznického | zssex
e - v ’ Otevien
uctu je trgba zadat obdobl,_ L
po které bude pokoj e

rezervovan  (pokud neni

= L’zavf od Pokoj | Zostatek Fied.. Debet Zdct Firma Jmeéna | Ulice- | PSE | Obec 1o | ~
znémo  datum  opusténi |15 W e
pokoje, pak je tfeba zadat T
predpokladané datum), aby | L
bY|O mozné identifikovat I Hiatel U Novaki 2008 | Uzivatel: = [Stange:;

mozné Casové kolize pfi

zadavani jinych rezervaci a hotelovych Uctd a bylo dale mozné zobrazovat dany zakaznicky ucet
v kalendafi. Dale Cislo pokoje, pfipadné dalsi pokoje, pokud jich k jednomu zakaznickému Gctu bude patfit
vice. Den zUctovani zakaznického Uctu urcuje, ktery den v mésici se ma dany zakaznicky Ucet provést
zUcCtovani (event. pridani hotovosti na nasleduijici obdobi). Pokud lIze pres zakaznicky ucet hradit ubytovaci
sluzby do minusu, pak je tfeba jej oznacit jako debetni.

Ke kazdému otevienému zdkaznickému Uctu Ize definovat predpis, na jehoz zakladé bude probihat
vypocet predplacené Castky za ubytovani (zalozka Predpis). Polozky ptedpisu Ize vkladat a mazat s pomoci
tladitek L1 2%, Polozky predpisu Ize definovat jako denni sazby, jako sazby za osobu nebo kombinace
obou. Pfi vkladani hotovosti na * & = Fiodps | Pobby € Hosté |

zékaznicky Gcet je pak systém [

v 7, v s Kod MNazew | Mnozstvi | Denngé [Ma osobu| MJ | Cena | Céstk_@ 3
SChOP?n ., VypOC,'taF CaStkl,-' 1 Dienni zazha pro ubytoyan 1 [®] 0 ks 50,00 K& 50,00 K&
odpovidajici  konkrétnimu obdobi. 2 = Denni sazha za pousit T 1 | O ks 10.00Kz 10,008

Pokud polozka neni definovana jako
sazba, pfi vypoCtu Castky za ubytovani se zapocte pouze jednou (napfiklad pokud by polozka byla cena za
ubytovani za kalendarni mésic a pridani hotovosti by také probihalo mésicné).

Na zaloZce Pohyby [4

= Datum Popis Céstk_a Ziztatek Doklad Poznamka
JSQU ] zobrazeny 1 Flatba hotelovehs détu 1BB000KE 1 740,00KE 27HADODOG
v Casovém sledu 2 522003 Pridéri keedituna zsklads piadpicu: 01.022008-23022008 1 74000KE 3 B0000KS

p4 4 3 (112008 Ffidani kredituna z3kladé predpizu: 0101 2008 - 31 012008 1 8R0.00 K& 1 BRO.O0 K&
vesSkeré  operace,

tykajici se kreditu
daného zakaznického Uctu (pfidani hotovosti, platba za ubytovani).

Pokud je vypocet plateb na zakladé predpisu vazan na osobu (sazba na ubytovanou osobu), je tfeba vlozit
k zékaznickému uctu i Udaje o ubytovanych osobach (zaloZzka Hosté). Pfidani nebo odstranéni ubytované
osoby se provede s pomodi tlacitek . Ke kazdému hostu je pak nutné zadat obdobi, kdy byl v ramci
daného zakaznického GCtu ubytovan (zejména v pripadé, ze ma rezervovany pokoj firma a ubytované
osoby se v ném stridaiji).
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Pfidani hotovosti na zakaznicky UcCet se provede stisknutim
polozky v menu Zaznam - Kreditni operace. V dialogovém okné
se pak vyplni druh operace (pfidani kreditu, pfidani kreditu na
zakladé predpisu, odebrani kreditu, odebrani zlistatku a doplnéni
debetu na nulu) a dastka. Pro pridani kreditu na zakladé
predpisu je dale tfeba vyplnit obdobi, pro které se bude provadét
vypocet Castky. Pokud ma zakaznicky ucet zlistatek, je mozné jej
do vypocCtu kreditu zahrnout. Vypolet se provede stisknutim

tlacitka Spocitat kredit . Doklad o kreditni operaci je mozné
vytisknout (volba Tisknout stvrzenku).

Vytvoreni hotelového UCtu pro zakaznika Ize provést podle
predpisu stisknutim poloZzky menu Zaznam — Vytvorit hotelovy
Ucet podle predpisu. Po zadani obdobi se pak vytvori Ucet pro
Uhradu ubytovani (dialogové okno Hotelové Ucty), ktery je
nasledné pfi jeho uzavirani mozné hradit pres zakaznicky Ucet.
Pfi této U(hradé dojde k odCerpani prislusné Ccastky ze
zakaznického  GCtu. Podle  typu  zakaznického  Uctu
(kreditni/debetni) Ize nebo nelze provést Uhradu i v pfipadg, Ze
neni na uctu dostatek prostredkd. Stejnym zplsobem Ize vytvorit

Jazz Hotel Lite — Pfirucka uzivatele

Hotel - kreditni operace

Zakaznicky déet:
Firma: | |

Jméno: | Fa
Ulice:
Obec:
16D

Dperace:

Ziiztatek: 0001 ks

Operace; EF‘Fidat kredit na zakladé predpizu V]
Casthar | 1B 1

Poznamka: [ ]

Dbdobi [pro piidani kreditu na zakladé predpizu):
Od [1.32008 | Do: [31.32008 v |
Zahimout aktudln zistatek [

Yypoiteng kredit 1860.00] K&

Tisk:
Tizkrnout stvrzenku: 222

o ]|

Stomo l

hotelové Gcty hromadné pro vSechny oznacené zakaznické Ucty

(oznaceni zakaznickych uctd se provede poklepanim na prislusny fadek v tabulce — atribut X). Hromadné
vytvoreni hotelovych Uctd se nasledné provede stisknutim polozky menu Zaznam — Vytvorit hotelové Ucty
pro vSechny oznacené. Podobné Ize vytvorit hromadné hotelové Uty pro vsechny zakaznické ucty (pokud
nejsou jiz uzaviené) specifikované zuctovacim dnem (menu Zaznam — Vytvorit hotelové ucty podle
zUctovaciho dne).

Pokud je hotelovy Ucet vytvofen zde podle predpisu, pfi jeho uzavirani se nabizi Uhrada pres jeho
zakaznicky Ucet. PFi rucnim vytvoreni hotelového UCtu Ize jeho Uhradu provést taktéZ pres zakaznicky
Ucet, je tfeba jej vSak manualné urdit.

Hromadné precenéni vSech polozek predpist jednotlivych zakaznickych Gctl Ize provést stisknutim polozky
v menu Zaznam — Provést precenéni vSech predpisd. Po zadani cenové hladiny (prodejni ceny) se ceny
poloZek predpisfi zméni na pozadovanou Uroven.

Zakaznicky Ucet je moZné uzaviit (polozka menu Zaznam — Uzavfit zakaznicky Ucet). Uzavreni Gctu je
mozné pouze Vv pripad€, Ze jeho zlstatek je nulovy. K opétovnému otevreni jiz uzavieného zakaznického
Uctu slouzi polozka v menu Zaznam — Oteviit uzavieny zakaznicky ucet.

K zakaznickym hotelovym uctdim Ize generovat a tisknout mnoho rliznych sestav, které jsou k dispozici po
stisknuti tla¢itka Sestavy 1.

Stisknutim tlacitka Zobrazit jen neuzaviené Ize v seznamu vyfiltrovat pouze oteviené zakaznické Ucty.
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2 - Prihlasovani uzivatel(

Pfihlasovani uZivateld mlze probihat v zasadé dvéma zplsoby. Prvni zplsob je pfihlaSovani pomoci
klavesnice, kdy se obsluha pfi spusténi programu zada heslo. Dalsi variantou je pfihlasovani s pomoci
Ctecky magnetickych karet (event. ¢tecka Carovych kédd nebo jiny hardware pfipojitelny pres sériovy port
nebo jeho emulaci). Tyto dvé varianty je mozné kombinovat, Cast uzivatell se mlze prihlasovat kartami,
Cast z klavesnice.

Obé tyto varianty jsou Uzce spojené s agendou UZivatelé, kde jsou uZivatelské Ucty v zasadé rozdéleny na
Ucty administratorské (pfistup ke véem agendam programu vcetné nastaveni) a Ucty uZzivatelské (kde
opravnéni jsou konkrétné specifikovana).

Posledni moznosti je prihlasovani uZivatell nepouZivat, pak je po spusténi program v administratorském
modu a nikde v programu neni rozliSen vztah dané operace (zaloZeni Uctu, smazani Gctu, uzavieni Uctu,
...) k danému uzivateli.

3 - Spoluprace se systémem Jazz Restaurant

Pokud je nainstalovan i modul Jazz Restaurant, Ize pfi uzavirani daného restauracniho Gctu prevadét jeho
polozky na Ucet hotelovy (volba H). Zplsob pfevodu je nutné specifikovat v nastaveni programu.

V pfipadé takto uzaviraného restauracniho Gctu je pak hotelovy Ucet zatizen poloZkami z daného Uctu
Z restaurace.

Polozky se prevadeji jednotlivé (tj. kazda polozka vzdy zvlast), kumulované podle polozek (tj. u shodnych
poloZek se pfi opakovaném prevodu pouze zvySuje mnozstvi a celkova cena za polozku) a souhrnné za
cely Gcet (jedna polozka v hotelovém Uctu odpovidajici celému uzaviranému restauracnimu Gctu). Vse
zavisi na nastaveni modulu Jazz Restaurant.
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4 - Aktivni plocha

Program Jazz Hotel je schopen poskytovat aktualni informace z datové zakladny na ploSe aplikace. Na této
ploSe je moZné zobrazovat jak zakladni informace o provozovateli systému, tak i informace,
konfigurovatelné uzivatelem na zakladé
jeho konkrétnich pozadavka.

W Jazz Hotel

Aktivni plocha se zobrazuje pouze [ Sl sy lsaren ol
v pripadé, ze je to takto urceno
v nastaveni programu. Aktivni plocha je
zobrazena pouze v pfipadé, Ze neni
oteviena Z7adna agenda programu.
Obnoveni dat na aktivni plose se
provede stisknutim pravého tlacitka mysi
na plose a volbou polozky v menu
Aktualizovat aktivni plochu.

Technicka podpora Jazzware nz webu

Dres je 28. Unora 2008,

Hotel U Novakd

Pardubicka 1, 110 00 Praha 1
IC, DIC, tel. , fax , e-mail , irternet .

Diatabidzi pousivail ufivateld na positatich: Adrmin (MANTAS), Admin (MANTAS),
Aktualni stav hotelu

Dbsazené pokoje
Pfi zobrazeni jsou pouzity dva soubory
ze  slozky Restaurant  aplikace,
ActiveSurface.BMP a ActiveSurface.TXT.

Rezervovane pokoje

Neobsazene pokoje
101 ManZelske postele
102 Oddélere postele

Jazz Hotel

V pripade, ze je pouzivano prihlasovani 103 Vihled na ndmeésti
V. o . v 7 v 7 104 Wyhied za mésto
uzivatell je mozné pro kazdého 201 Marfelke prstels
. . , , 202 Cddélené postsle
uzivatele definovat vlastni textovy 203 Vjhilad na ndmesti L
soubor pro informacni plochu a to e

s nazvem [Zkratka uZivatele].TXT (napf. _ MGl bt 5
AD.TXT pro uzivatele se zkratkou AD). ]

I Hotel U Nowakis 2008 | Uivatel: = Stanice: =
Textovy soubor miize obsahovat kromé libovolného textu nasleduijici pole:

Udaje tykajici se oteviené Ucetni jednotky (identifikacni Udaje provozovatele) [:Firma:], [:Ulice:], [:PSC:],
[:Obec:], [:ICO:], [:DIC:], [:Tel:], [:Fax:], [:Email:], [:WWW:].

Dnesni datum [:Dnes:].
UZivatelska jména a nazvy pocitacll, pracujici s databazi programu [:Uzivatele:].

Sekce pro definovany SQL dotaz do databaze programu [:QUERY:] [:/QUERY:]. Uvnitt této sekce je dale
odkaz na nazev dotazu a pole, které se budou po vykonani dotazu zobrazovat. Nazev dotazu je uvozen
<NAME> a </NAME>, pole dotazu jsou ve tvaru [:Pole:].

PF. pro dotaz vracejici seznam obsazenych stoll bude sekce vypadat nasledovné.
[ QUERY: ]

<NAME>CbsazenePokoj e</ NAME> <B>[:Pokoj:]</B> - host: [:Firma:], obsazen do:
<B>[: Dat unDo: ] </ B>

[:/ QUERY: ]

Zména velikosti a stylu pisma se provede uzavienim daného textu do sekci, urluijicich jeho vlastnosti:
<B> ... </B> - tucny text

<U> ... </U> - podtrzeny text

<H1> ... </H1> - nadpis velky

<H2> ... </H2> - nadpis mensi
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Pokud budou na aktivni ploSe zobrazovana data z databdze programu, je nutné tyto dotazy definovat
v agendé Dotazy pro aktivni plochu. (menu Nastaveni — Dotazy pro aktivni plochu).

Je nutné spravné vyplnit zejména nazev dotazu (musi byt shodny s nazvem uvedenym v textovém

souboru aktivni plochy) a samotné télo
dotazu (podminkou je znalost jazyku SQL
a datového modelu programu Jazz Hotel).
Ve vytvoreném dotazu je Cislo ucetni
jednotky nahrazeno znakem ,?", tak aby
dotazy byly funkCni i pfi otevieni jiné
Gcetni jednotky (napfiklad pfFi provedeni
uzavérky v Ucetnictvi a prechodu na dalsi
Gcetni rok). Spravnost syntaxe Ize
zkontrolovat stisknutim  tlacitka Test
syntaxe dotazu.

WWW.JAZZWARE.CZ

W Jazz Hotel - [Dotazy]
Sauber Hotel Doady  Bastaven! Zéznem 0 aplkari

[, o, st | )

Dotaz: . Agendy |
Nazew: [UbsazeneFukme ] i

Popls | Obsazend pokeje | 7%
Aktivni:  [X] Test spntave dotazu: Eotez

Dotaz: [SELECT Pakoj, DiatumOd, DiatumDio, PocetO'sab, Fima from (SELECT Pakaj, DiatumOd, &
D aturnDa, PocetOsob, Firma from [?_Hotelowvellcty] where D atumOd<=Date(] and
DatumDoz=Date() UNIOM ALL SELECT [?_HotelavellctyPokaje]. Pokaj, DatumOd.

DatumDa, PocetOsob, Firma from [?_Hotelowvelcty] IMMER JOIN

[?_HotelowvelctyPokoje] OM [? Hotelovellctyl[ID]=[?_HotelovelctyPokoje] [Rebig]

Nazey Puopis Aklivni o~
1 (Obsazené pokoje [x]
2 'NenhsazeneF’ﬂkﬂie Neobsazené pokoje x]
3 |RezevovanePokoe Riezeryovane pokoje [x]
4 |NarozeningHostu Marazening hostd [x]
_v
Hatel Ll Mavaki 2008 | UZivatel: = | Stanice: =
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5 - Tvorba tiskovych sestav pro tisk paragonii

V této kapitole je popsana tvorba sestavy pro tisk paragonu na paragonové tiskarné. Pouzije se pouze
v pripadé, ze prodejky jsou tisknuty formou paragonu (viz nastaveni programu).

Pro tisk prodejek (paragonll) se pouziva standardné soubor HotelParagon.TXT, pro tisk dokladu ke
kreditni operaci zakaznického Uctu se pouziva soubor HStvrzenka.TXT. Oba tyto soubory se nachazeji ve
sloZzce Restaurant programu. Pro tisk prodejek Ize nadefinovat dalsi sestavy, které je mozné alternativné
pouzit, doklad ke kreditni operaci zakaznického GCtu Ize pouze upravovat. Nejjednodussi metodou pro
vytvoreni nové sestavy Uctenky je zkopirovani souboru HotelParagon.TXT do souboru s jinym nazvem,
jeho nasledna Gprava a pridani mezi uzivatelské tiskové sestavy (viz nastaveni programu).

Sestava pro paragon obsahuje nékolik rliznych typl dat:

- textova data, ktera se na tiskarné tisknou beze zmény

- pole, ktera se pred tiskem nahrazuji daty z uctenky

- sekce #POLOZKA ... #KONEC, ktera se nahradi seznamem vsech polozek Uctenky

- fidici znaky tiskarny (uvozené znakem # a Cislem v hexadecimalnim tvaru - napf. #1B), které se
nahrazuji jejich konkrétni hodnotou (viz prirucka k pouzité tiskarné)

- sekce #ASCII=BEZ, pokud pouZitd paragonova tiskarna nema implementovanu cestinu (konverze do
tvaru bez diakritiky)

Pole jsou ve tvaru <:Kc:RN10:>, ktery obsahuje nazev pole Kc, zarovnani R - vpravo nebo L - vlevo a
délku pole. Lze pouzit zjednoduseny tvar <:Kc:>, pokud to ma smysl.

Seznam poli, které Ize pouzit: Pokoj (Cislo pokoje), DatumOd (ubytovani od), DatumDo (ubytovani do),
PocetOsob (pocet ubytovanych osob), Cislo (Cislo prodejky), DatUZP (datum uskutecnéni zdanitelného
plnéni), DatVyst (datum vystaveni), Firma (nazev dodavatele), Ulice, Obec, Zemé, ICO, DIC, OdFirma
(ndzev odbératele), OdJmeno, OdUlice, OdPSC, OdObec, OdICO, OdDIC, FormaUh (forma Uhrady), Nazev
(ndzev polozky paragonu), Kod (kdd polozky paragonu), Mnozstvi (mnoZstvi), MJ (mérna jednotka polozky
paragonu), SText (text poloZky paragonu vcéetné mnozstvi), Detail (detailni vypocet ceny polozky, napf. 4
x 12,50), RelSzDPH (Sazba DPH), KcJedn (jednotkova cena polozky paragonu), Kc (Castka polozky
paragonu), KcZaokr (zaokrouhleni), KcCelkem (Celkova Castka vcéetné DPH), KcO (zaklad bez DPH), Kci
(zaklad pro snizenou sazbu DPH), KcDPH1 (Castka DPH pro snizenou sazbu), Kc2 (zaklad pro zakladni
sazbu DPH), KcDPH2 (Castka DPH pro zakladni sazbu), CMKod (kdd cizi mény), CMKurs (kurs cizi mény),
CMCenaCelkem(celkova cena ve zvolené cizi méné), CMPrijatoCM (pfijato v cizi méné), CMVratitCM (vratit
v cizi méné), CMVratitkc (vratit v KCE), PrihlaseniZkratka, PrihlaseniJmeno (data tykajici se ptihlasené
osoby), Stanice (Cislo stanice, na které byl Gcet uzavien). V sekci #POLOZKA ... #KONEC Ize pouZit pouze
pole Nazev, Kod, Mnozstvi, MJ, SText, RelSzDPH, Kcledn, Kc a Detail, ostatni pole Ize pouzit pouze mimo
tuto sekci.

V sestavé pro tisk dokladu ke kreditni operaci Ize pouZit pole Datum, Operace (typ operace — pfijem
vydej), SText (text operace), Firma, Ulice, PSC, Obec, ICO, DIC, OdFirma, OdJmeno, OdUlice, OdPSC,
OdObec, OdZeme, OdICO, OdDIC, Kc, Zustatek, PrihlaseniZkratka, PrihlaseniJmeno, Stanice.
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6 - Sit'ovy provoz aplikace

Pro soucasny provoz programu na vice stanicich (pocitaCich) je nutné zabezpecit, aby se kazda stanice
identifikovala jinym cislem (pro moznou odlisnou konfiguraci programu na rdznych pocitacich — napfiklad
jina pFipojena tiskarna, ...). Toto se provede spusténim programu s parametrem obsahujicim cislo stanice
(PF. Restaurant.EXE 4 - pro Cislo stanice rovno 4).

Je pfitom tfeba aplikaci na kazdém pocitaci spoustét s jinym Cislem stanice, aby se stanice pracujici s
programem Hotel vzajemné neovliviiovaly.

S hotelovym uctem, ktery je otevieny na jednom z pocitacd, Ize pracovat i na ostatnich pocitacich.

Na kazdém pocitaci je tfeba pti prvnim spusténi provést nastaveni programu.




